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Produkt: Reisestorno- und Reiseabbruchversicherung

ACHTUNG: Hier finden Sie nur die wichtigsten Informationen zu lhrer Versicherung. Die vollstdndigen vorvertraglichen und
vertraglichen Informationen finden Sie im Versicherungsantrag, in der Versicherungspolizze und in den Versicherungs-
bedingungen.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Versicherung gegen sonstige finanzielle Verluste

Was ist versichert?
Reisestornoversicherung

Was ist nicht versichert?

X Reisestorno — wenn die Ursache bei
Versicherungsabschluss bereits vorliegt oder

v Vertraglich vereinbarten Stornokosten —
begrenzt mit der Versicherungssumme

Reiseabbruchversicherung

v Zusatzliche Rickreisekosten — begrenzt mit der
Versicherungssumme

v Ersatz der nicht genutzten Hotelnachte —
begrenzt mit der Versicherungssumme

voraussehbar ist.

Reiseabbruch — wenn die Ursache bei
Reiseantritt bereits vorliegt oder voraussehbar
ist.

Ruicktritt des Reiseunternehmens vom
Reisevertrag.

Schaden infolge einer:

X Epidemie (das ist ein stark gehauftes, ortliches
Die jeweilige Versicherungssumme ist dem L}J(nd Zk?]'tl!fh gegrenztes Vorkommen einer
Versicherungsvertrag zu enthehmen. ran e! ) L . .

X Pandemie (das ist eine Epidemie, die sich tber
In der Reisestorno — und Reiseabbruch- Lander und Kontinente hinweg ausbreitet)

x

versicherung gilt eine akute Erkrankung
an COVID-19 als mitversichert.

davon ausgenommen ist eine Erkrankung von
COVID-19

A

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Keine Leistung fir vorsatzlich und grob
herbeigefiihrte Schadenfalle.

Keine Leistung fur Ereignisse, die der
Versicherte infolge wesentlicher
Beeintrachtigung durch Alkohol, Suchtgift oder
Medikamente erleidet.

Wo bin ich versichert?
Abhangig vom gewahlten Produkt gilt der Versicherungsschutz:

v weltweit (mit Ausnahme von Belarus und Russland) oder
v'in Europa (im geografischen Sinn, alle Mittelmeeranrainerstaaten und -inseln, Jordanien, Madeira, Azoren und den
Kanarischen Inseln, mit Ausnahme von Belarus und Russland)

Welche Verpflichtungen habe ich?

- Versicherungsfalle sind dem Versicherer sowie jener Stelle, bei der die Reise gebucht wurde, unverziglich, jedoch

innerhalb von 48 Stunden zu melden.

- Die Versicherungspramie ist fristgerecht zu zahlen.



Wann und wie zahle ich?

Die Pramie ist grundsatzlich im Vorhinein zu zahlen.
Die Zahlungsart (z.B.: SEPA-Lastschrift, Kreditkarte,...) ist zu vereinbaren.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Reisestornoversicherung:

Beginn:

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Abschluss der Versicherung.

Der Beginn des Versicherungsschutzes ist in der Versicherungspolizze angegeben.

Fir bereits vor dem Tag des Versicherungsabschlusses gebuchte Reisen beginnt der Versicherungsschutz fir
Reisestornoleistungen erst am 10.Tag nach Versicherungsabschluss (ausgenommen Unfall, Todesfall oder
Elementarereignis).

Voraussetzung ist, dass Sie die Versicherungspramie rechtzeitig und vollstéandig bezahlt haben.

Ende:

Der Versicherungsschutz endet mit dem Reiseantritt.

Reiseabbruchversicherung:

Beginn:

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem vereinbarten Versicherungsbeginn 00:00 Uhr, friihestens aber mit dem
tatsachlichen Antritt der versicherten Reise.

Der Beginn des Versicherungsschutzes ist in der Versicherungspolizze angegeben.

Voraussetzung ist, dass Sie die Versicherungspramie rechtzeitig und vollstandig bezahlt haben.

Ende:

Wourde der Vertrag fir eine bestimmte Zeit abgeschlossen, endet der Versicherungsschutz nach Ablauf der
vereinbarten Dauer.

Ist der Vertrag auf unbestimmte Zeit abgeschlossen, endet der Versicherungsschutz mit dem Ende der versicherten
Reise.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Wurde der Vertrag fiir eine bestimmte Zeit abgeschlossen, endet dieser mit dem Ablauf der vereinbarten Dauer
automatisch, ohne, dass es einer Kiindigung bedarf.

Ist der Vertrag auf unbestimmte Zeit abgeschlossen, kann dieser unter Einhaltung einer dreimonatigen Kiindigungsfrist
zum Schluss der laufenden Versicherungsperiode gekiindigt werden. Verbraucher kdnnen zusatzlich zum Ende des
dritten oder jedes darauffolgenden Jahres unter Einhaltung einer einmonatigen Kuindigungsfrist kiindigen.
Kindigungen mussen zumindest in geschriebener Form (z.B. mit E-Mail, Fax oder Brief) erfolgen.
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