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AENOR certifica que la organizacién

VODAFONE ESPANA, S.A.U.

dispone de un sistema de gestién de seguridad de la informacién conforme con la Norma

ISO/IEC 27001:2022

paralasactividades: Detalladas en el anexo al Certificado

queserealizanen: Direccionesindicadas en el Anexo

Primera emisién:2021-03-15
Expiracién:2027-03-15

Ultima emisién:2024-03-15
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Anexo al Certificado

Alcance: LosSistemas de Informaciény Procesos de Soporte involucrados
en la prestacién de las siguientes familias y subfamilias de
servicios:

A) Servicios méviles (2G/3G/4G/5G):

¢ Mensajeria:

0 Mensajeria corta/multimedia.

o Envio masivo de SMS.

¢ Conectividad mévil:

0 Voz mévil/Roaming.

o Datos mévil/banda ancha mévil.

o Accesoremoto seguro en movilidad (APN GPRSLAN).
o Gestién y administracién M2M (I0T GLOBAL).
¢ Gestién de dispositivos:

o MDM (Mobile Device Management).

B) Servicios de conectividad fija:

¢ Vozfija.

o Telefonia voz fija.
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Alcance: e Datos fijos:
o VPLS.
o MPLS.
o Enlace portador.
o Internet corporativo.
C) Servicios de interconexioén:
o Interconexién fija/mévil.
o Comunicaciones unificadas. (Centralitas on
premise/virtuales + UCaaS)
D) Servicios de Seguridad:
0 AntiDDoS.
E) Servicios de Data Center y Cloud:
¢ Infraestructura como Servicio (IaaS);
o Cloud Publica.
o Cloud Privada.
0O Colocation.
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Alcance: Prestados con el soporte de servicios de Gestién de TIC:
administracién de sistemas y gestién de identidades (IDM), de
backup y de ingenieria de red; y los servicios de Ciberseguridad:
gestién de tréfico dered (firewalls, WAF, IPS/IDS), de eventos
(SIEM), de acceso privilegiado (PAM) y de vulnerabilidades e
incidentes, segun el documento de aplicabilidad vigente, a fecha
de emisién del certificado.
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Anexo al Certificado

Establecimientos: ~ A)B)C)D)E) OFICINAS CENTRALES. DE AMERICA, 115. 28042 -

MADRID
A)B)C) D) CENTRO DE CONMUTACION. BARRIO AEROPUERTO C/
TRESPADERNE 29 1°PLT. EDIF. BARAJAS1 PL.1% 28042 - BARAJAS,
MADRID (MADRID)
A)B)C) D) CENTRO DE CONMUTACION. C/ PALIER, 48-50 (PARCELA
18) - POL. INDUSTRIAL CIUDAD DEL AUTOMOVIL. 28914 -
LEGANES (MADRID)
A)B)C)D)E) CENTRO DE PROCESAMIENTO DE DATOS. CL SAN
SEVERO, 22. 28042 - MADRID
A)B)C)D) CENTRO DE PROCESAMIENTO DE DATOS. CL BASAUR],
3-5.28023 - MADRID
A)B)C)D)E) CENTRODE CONMUTACION Y PROCESAMIENTO DE
DATOS. CLPARAGUAY, 8. POL.INDUSTRIAL OESTE. 30820 -
ALCANTARILLA (MURCIA)
A)B)C)D)E) CENTRODE CONMUTACION Y PROCESAMIENTO DE
DATOS. CLFRAY LUIS DE LEON, 11 - 1, 2, 3, 42 Plantas. 28012 -
MADRID
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Anexo al Certificado

Establecimientos:  A)B)C) D) E) CENTRO DE PROCESAMIENTO DE DATOS. C/AVILA,
27-33..08005 - BARCELONA
A)B) C) D) E) CENTRO DE CONMUTACION Y PROCESAMIENTO DE
DATOS. CL D “ES SIURELLS S/N, POL{GONO INDUSTRIAL
MARRATXI. 07141 - MARRATXI (PALMA DE MALLORCA)

Primera emisién:2021-03-15 Ultima emisién:2024-03-15
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