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追加のプライバシー通知 – あなたの RIGHT TO SPEAK（発言する権利） 

この通知では、あなたが Kantar の保護された Right to Speak（RTS）報告ルートを使用する際

に、あなたの個人データがどのように収集および使用されるかについて説明しています。

Kantar RTS ポリシーに、RTS のプロセスの仕組みが詳しく説明されています。  

RTS ポリシーでは、次の方法で報告できることを説明しています。 

• Kantar のサプライヤーである Navex Global が提供する RTS「EthicsPoint」ポータルを

使用する 

• Navex Global が運営するホットラインを使用する 

• 現地の報告ルートを使用する 

当社のスタッフからの報告はすべて、この追加の通知の情報によって補足される、あなたが

働いている国または地域に適用される従業員プライバシー通知に従って取り扱われます。

EthicsPoint ポータル、ホットライン、または現地のチャネルは、あなたが Kantar の業務やそ

の実施の方法、または危険や不正行為の疑いについて、声を上げ、深刻な懸念を表明する権

利を行使できるようにするものです。これは多くの場合、「内部告発」と呼ばれます。   

RTS チャネルの使用は、法律により保護されています。Kantar は、あなたが提供する情報を

機密扱いします。ただし、あなたの勤務地の国の法律により、個人の情報または識別情報を

公開するよう義務付けられている場合を除きます。 

 

収集および処理される個人データ 

Kantar が提供する RTS サービスは、あなたが報告を行うときに提出する個人データおよび情

報のうち次のものを取得します。  

(i) あなたの氏名と連絡先情報（匿名で報告する場合を除く）  

(ii) 報告に名前を記載した人物の氏名および役職（かかる情報を提供した場合）  

(iii) 不正行為の申し立ての説明および／またはインシデントの状況の説明   

 

誰がデータを受領またはアクセスできますか。 

報告された個人情報は、最初は中央調査チームおよび割り当てられた調査官に制限されま

す。その後、Kantar の法務チームの指示のもと、Kantar 内で共有されることがあります。現

地チャネルではなく、EU 内部告発指令の範囲内で問題を報告するために、Navex チャネル

を使用する場合、Navex ポータルまたはホットラインへの報告を選択することにより、調査

および報告が現地ではなく、中央調査チームおよび任命された調査官によって処理されるこ

とに同意することになります。   

あなたが提出するデータは、外部の法律顧問、規制当局などの公的機関に照会され、警察に

渡る可能性がありますが、通常は事前にあなたに通知されます。例外的に一部のケース（マ

ネーロンダリングなど）では、Kantar はあなたへの照会なしに当局に報告することが義務付

けられています。 

https://thesource.kantar.com/sites/about-kantar-group/SitePage/193526/right-to-speak


Kantar は通常、調査の完全性および関連する情報の保存を確保するために、通知を遅らせる

必要がある場合を除き、報告の対象である人に通知します。 

一部の例外を除き、報告の対象である人は、報告内の自分に関連する情報（報告者の識別

情報を除く）にアクセスでき、適用される法律に従って、不正確または不完全な個人データ

の修正を依頼できます。同様に、一部の例外を除き、報告者はまた、報告に関する情報にア

クセスし、適用される法律に従って、自分の個人データの修正を依頼できます。  

誰がデータを管理しますか。 

Kantar は、RTS ポータルで入力された個人データのデータ管理者であり、その取り扱い方法

に責任を負っています。EthicsPoint ポータルおよびホットラインは、Kantar のサプライヤー

である Navex Global によって提供されていますが、報告を調査する過程で行われる情報の処

理は、Kantar のスタッフによって実施されます。個人情報はすべて Navex ではなく、Kantar

が管理します。当社は、サービス提供のために必要な範囲外であなたのデータを利用するこ

とはありません。  

処理の法的根拠 

当社はポータルを提供し、ポータルを介して収集した個人データを処理します。そうするこ

とが法律により義務付けられているためです。いかなる法的義務も適用されない管轄区で

は、スタッフに懸念を表明するための保護されたチャネルを提供することが Kantar の正当

な利益であるため、当社は個人データを処理します。 

データはどのように安全に維持され、その他の国に転送されますか。 

Kantar は、Navex が厳格なプライバシーおよびセキュリティ慣行を維持する Navex Global か

ら契約上のコミットメントを取得しました。あなたが提供する個人データおよび情報は、

Navex がホストするサーバーにあるデータベース内に保存されます。Navex のシステムは、

EU 内にホストされます。 

Kantar がデータを維持する期間 

情報は、Kantar のデータ保護保持方針に従って、維持されます。報告と個人データは、それ

らが申し立ての調査、調査の正当なフォローアップ、および社内監査や報告の目的に必要な

期間のみ保持されます。統計目的の管理報告では、個人に言及しません。証拠の欠如により

調査が終了するか、または報告に根拠がなかった、もしくは悪意による報告がなされたと結

論付けられた場合、報告の詳細は 365 日以内に削除されます。   

匿名で報告できますか。 

適切かつ公正な調査を行うために、あなたからの十分な情報が必要です。 匿名は調査プロ

セスの妨げになることをご理解ください。   

また、一部のケースでは、調査官が事実に基づき、あなたの識別情報を特定することが可能

である場合があることに留意してください。   

匿名性の問題については、RTS ポリシーで詳しく説明されています。 

データ主体としての権利 



これらの権利は、従業員プライバシー通知に定められています。Kantar は、適用される法律

に基づき、あなたがデータ主体として保持している可能性がある権利を完全に支持します。

このサービスにより保存された個人データの使用、転送、修正、または削除に関する依頼が

ある場合、またはこのサービスに関するご質問がある場合は、Kantar のデータ保護責任者ま

たは中央プライバシーチームにご連絡ください。 


