Bank BPS

Grupa BPS

Zasady przenoszenia rachunkéw platniczych dla Klientow indywidualnych

Banku Polskiej Spoldzielczosci S.A.

Rozdzial 1. Postanowienia ogdlne

§ 1.

Zasady przenoszenia rachunkéw platniczych dla Klientow indywidualnych Banku Polskiej
Spotdzielczosci S.A., zwane dalej Zasadami okreslajg reguty i tryb przenoszenia rachunkow
ptatniczych dla Klientéw indywidualnych w Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A.

§ 2.

Uzyte w Zasadach okreslenia oznaczaja:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

Bank - Bank Polskiej Spotdzielczoscei S.A.;

nowy rachunek — rachunek Klienta w banku przyjmujacym;

bank przekazujacy — bank, z ktorego przenoszony jest rachunek (w tym Bank);
bank przyjmujacy — bank, do ktdrego przenoszony jest rachunek (w tym Bank);
Dotychczasowy rachunek — rachunek Klienta w Banku;

Dzien roboczy - kazdy dzien z wyjatkiem sobdt 1 dni ustawowo wolnych od pracy;

Gléwny Punkt Kontaktowy - bank przyjmujacy, ktéry podejmuje czynnosSci
zmierzajace do przeniesienia rachunku platniczego Klienta lub uslug powigzanych z
rachunkiem ptatniczym oraz informuje Klienta o procesie przenoszenia rachunku
platniczego;

Klient - klient indywidualny (konsument);

Panstwo czlonkowskie - panstwo czlonkowskie Unii Europejskiej albo panstwo
cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strong
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym (lista krajow dostgpna na stronie
internetowej www.uniaeuropejska.org/europejski-obszar-gospodarczy);

10) Placowka Banku — jednostka organizacyjna Banku (prowadzaca rachunek ptatniczy);

11) Rachunek platniczy - rachunek umozliwiajacy dokonywanie wptat $rodkow

pienigznych na ten rachunek, dokonywanie wyptat gotowki z tego rachunku oraz
zlecanie 1 odbieranie transakcji platniczych (np. rachunek oszczgdno$ciowo-
rozliczeniowy, konto oszczgdnosciowe, konto walutowe);

12) Upowaznienie — upowaznienie do przeniesienia rachunku platniczego ztozone przez

Klienta w banku przyjmujacym,;

13) Ustugi platnicze — zlecenia stale, regularnie przychodzace na rachunek Klienta

polecenia przelewu i polecenia zaptaty;



10.

11.

14) Wniosek — wniosek o przeniesienie rachunku ptatniczego bedacy zatacznikiem do
Upowaznienia ztozony przez Klienta w banku przyjmujacym.

Rozdzial 2. Zasady przenoszenia Rachunkow platniczych

§ 3.

Klient ma prawo do otrzymania w Banku rzetelnej, czytelnej i bezptatnej informacji o
trybie przenoszenia rachunku ptatniczego.

Klient zainteresowany przeniesieniem rachunku sktada Upowaznienie i Wniosek w banku
przyjmujacym. Na podstawie Upowaznienia Klienta bank moze dziata¢ jako Glowny
Punkt Kontaktowy. Wzor Upowaznienia oraz Wniosku, dostepny jest na stronie
internetowej Banku oraz w systemie bankowosci elektronicznej Banku.

Bank przyjmujacy, ktory nie $§wiadczy ustug §wiadczonych przez bank przekazujacy, nie
jest zobowigzany do ich $wiadczenia w ramach otwieranego przez niego Rachunku
ptatniczego dla Klienta przenoszacego do niego Rachunek ptatniczy. Aktualna oferta
Rachunkow ptatniczych dostepnych w Banku oraz ustug powigzanych z tym rachunkiem
jest dostepna na stronie internetowej Banku (www.bankbps.pl) oraz w kazdej Placéwce
Banku.

Upowaznienie oraz Wniosek moga by¢ zlozone w postaci papierowej albo elektronicznej,
o ile zapewniona forma elektroniczna umozliwia jednoznaczng identyfikacje
elektroniczng Klienta. Bank umozliwia jednoznaczng identyfikacje elektroniczng Klienta.

W przypadku, gdy Upowaznienie wraz z Whnioskiem sktadane jest w formie papierowej
musi ono wraz z zatagczonym do niego Whnioskiem zosta¢ podpisane zgodnie ze wzorem
podpisu ztozonym w banku przekazujgcym (w banku, w ktorym Klient posiada rachunek
platniczy, ktory bedzie przenoszony).

W przypadku, gdy przenoszony rachunek ptatniczy jest rachunkiem wspolnym Whniosek i
Upowaznienie musi by¢ podpisane przez wszystkich wtascicieli rachunku.

Niezgodno$¢ podpisu na ztozonym papierowo Wniosku lub Upowaznieniu stwierdzona
przez bank przekazujacy spowoduje odmowe realizacji procesu przenoszenia rachunku
przez bank przekazujacy. Bank przekazujacy powinien niezwlocznie przekazad
informacje o tym fakcie do banku przyjmujacego.

Whiosek 1 Upowaznienie zlozone droga elektroniczng w systemie bankowos$ci
elektronicznej Banku wymaga ztozenia Wniosku i Upowaznienia o takiej samej tresci i W
takim samym zakresie przez kazdego z witascicieli rachunku. Wniosek i Upowaznienie
sktadane poprzez system bankowos$ci elektronicznej Banku wymaga uwierzytelnienia
zgodnie z Regulaminem otwierania i prowadzenia rachunkéw w Banku Polskiej
Spotdzielczosci S.A.

W przypadku, gdy Wnioski lub Upowaznienia zlozone w systemie bankowoSci
elektronicznej Banku przez poszczegdlnych posiadaczy rachunku platniczego roznia si¢
trescig lub zakresem Bank nie zrealizuje Wniosku, o czym niezwlocznie informuje
Klienta.

Zaistnienie sytuacji, o ktorej mowa w ust. 9 oznacza, iz w celu realizacji Upowaznienia i
Whiosku przez Bank wymagane jest ponowne zlozenie Upowaznienia i Wniosku w
systemie bankowosci elektronicznej Banku przez wszystkich posiadaczy rachunku z tg
samg trescig i zakresem danych lub zlozenie Upowaznienia i Wniosku w formie
papierowej w dowolnej Placowce Banku z podpisami wszystkich posiadaczy rachunku
zgodnych z karta wzorow podpisow w Banku.

W  przypadku, gdy ztozony wraz z Upowaznieniem Wniosek zawiera zadanie
przeniesienia zlecen statych dotyczacych polecen przelewu oraz polecen zaptaty, data
okreslona we Whniosku, od ktérej majg by¢ one realizowane, powinna przypada¢ na co



http://www.bankbps.pl/

najmniej 6 dzien roboczy liczac od daty otrzymania przez bank przyjmujacy od banku
przekazujgcego informacji objetych Wnioskiem. Jezeli data okreslona we Wniosku
przypada na dzien wczesniejszy niz Ww. wowczas bank przyjmujacy wykonuje je po
uptywie 6 dni roboczych od dnia otrzymania od banku przekazujacego informacji
zawartych w ww. Wniosku.

12. W przypadku, gdy Bank wystepujac w roli banku przyjmujacego otrzyma niekompletne
dane dotyczace polecen przelewu (zlecenia stale i polecenia zaptaty), wykona tylko te
zlecenia, co do ktorych posiada wymagane dane do ich realizacji. O brakujacych danych
poinformuje bank przekazujacy i Klienta.

13. W przypadku, gdy Klient zgodnie ze zlozonym Upowaznieniem i Wnioskiem sam
poinformuje ptatnikéw i odbiorcéw polecen zaptlaty i zlecen stalych oraz strony trzecie
dokonujgce regularnych polecen przelewow na rachunek Klienta o nowym rachunku w
banku przyjmujacym, woéwczas Bank dzialajgc w roli banku przyjmujacego, przekaze
Klientowi, jezeli Klient o to wnioskowat, wszelkie dane umozliwiajace identyfikacje tych
Ushug ptatniczych w terminie 5 dni roboczych od otrzymania tych danych od banku
przekazujacego.

14. Jezeli przeniesienie Rachunku ptatniczego do banku przyjmujacego zakonczy sig¢
rozwigzaniem umowy w Banku, Klient zobowigzany jest do zwrotu do Banku wszelkich
kart platniczych i niewykorzystanych blankietoéw czekowych, wydanych Klientowi do
przenoszonego rachunku z Banku do banku przyjmujacego.

15. Jezeli przeniesienie Rachunku ptlatniczego do banku przyjmujacego nie wigze si¢ z
zamknigciem Rachunku ptatniczego w Banku wszelkie polecenia przelewdéw poza
przenoszonymi Ustugami platniczymi bedg zasila¢ ten rachunek.

16. Klient nie moze doswiadczy¢ zadnych nieusprawiedliwionych opdznien w procesie
przenoszenia rachunku, wynikajacych z winy Banku.

17. Przeniesienie rachunku z Banku do nowego banku — banku przyjmujacego nie zwalnia
Klienta z zobowigzan wobec Banku (np. wynikajacych ze splacanego kredytu,
niesptaconych transakcji kartg ptatniczag wydang do przenoszonego rachunku).

18. Obowigzkiem Klienta jest wyrazne wskazanie konkretnych platnosci cyklicznych, w tym
polecen zaptaty i zlecen statych (w razie potrzeby wraz ze wskazaniem pelnych danych i
identyfikatorow tych ptatnosci), powigzanych z rachunkiem w dotychczasowym banku
(banku przekazujacym) i majacych podlegac procesowi przeniesienia.

19. W celu utrzymania cigglosci ptatnosci otrzymywanych i dokonywanych przez Klienta,
zobowigzany jest on ustanowi¢ dokladng datg, do ktorej jego platnosci maja byé
realizowane przez dotychczasowy bank — bank przekazujacy i od ktorej - przez nowy
bank — bank przyjmujacy.

Rozdzial 3. Zasady zwiazane z poinformowaniem Banku o otwarciu rachunku
platniczego w innym Panstwie czlonkowskim

§ 4.

1. Klient ma prawo poinformowaé¢ Bank w Placowce Banku 0 zamiarze otwarcia Rachunku
ptatniczego w banku prowadzacym dziatalno$¢ w innym Panstwie czlonkowskim.

2. Po otrzymaniu informacji, o ktorej mowa w ust. 1 pracownik Placowki Banku wykonuje
nastepujace czynnosci:



1) Przekaze Klientowi nieodptatnie wykaz istniejacych zlecen statych dotyczacych
polecen przelewu oraz udzielonych zgodach na realizacje polecen zapftaty, o ile dane
sg dostepne w Banku;

2) Przekaze Klientowi niecodptatnie dostepne informacje o regularnie przychodzacych
poleceniach przelewu oraz zleconych przez wierzyciela poleceniach zaptaty
zrealizowanych na Rachunek ptatniczy Klienta w Banku w ciggu 13 miesiecy
poprzedzajacych informacj¢ o zamiarze otwarcia rachunku platniczego w banku
prowadzacym dzialalnos¢ w innym Panstwie cztonkowskim;

3) Przekaze $rodki pienigzne pozostajace na Rachunku platniczym Klienta w Banku na
rachunek prowadzony przez inny bank w Panstwie cztonkowskim, o ile Klient
przekazal odpowiednie polecenie przelewu (Dyspozycje przekazu w obrocie
dewizowym) umozliwiajgce identyfikacje¢ Klienta i jego rachunku;

4) Zamknie Rachunek ptatniczy w Banku zgodnie z obowigzujacymi w Banku
zasadami, o ile Klient ztozyl wymagany wniosek dotyczacy rozwigzania umowy tego
rachunku.

3. W przypadku, gdy na Rachunku ptatniczym Klienta nie ma nieuregulowanych zobowigzan
pracownik Placéwki Banku zrealizuje czynno$ci wymienione w ust. 1 w dniu wskazanym
przez Klienta, nie wczesniej jednak niz po uptywie 6 dni roboczych od dnia otrzymania
informacji od Klienta. Informacje do Klienta wysytane sg przez pracownika placowki
Banku na adres korespondencyjny Klienta.

4. W przypadku wystgpowania na Rachunku ptatniczym nieuregulowanych zobowigzan
pracownik Placowki Banku niezwlocznie informuje Klienta o tych przestankach.

Rozdzial 4. Przestanki uniemozliwiajace zamkniecie przenoszonego Rachunku
platniczego

§5s.
1. Przestankami uniemozliwiajagcymi zamkniecie rachunku sg:
1) Blokada $rodkow z tytutu nierozliczonej transakcji ptatniczej na rachunku ptatniczym;

2) Rachunek ptatniczy stuzy do dokonywania splaty kredytow, w tym udzielonych z
wykorzystaniem kart kredytowych;

3) Dokonanie  zajecia  $rodk6w w  toku  postepowania  egzekucyjnego lub
zabezpieczajacego;

4) Blokady $rodkow na rachunku;
5) Ustanowienie kaucji sSrodkéw na poczet zobowigzan Klienta wobec innego banku;

6) Saldo zerowe i =zalegle optaty, w przypadku, gdy Bank na danym rachunku
uniemozliwia przekroczenie salda rachunku, a optaty sa naliczone i nie zostaty pobrane;

7) Saldo ujemne rachunku ptatniczego;

8) Otwarta akredytywa, otwarte inkaso dokumentowe lub inkaso czekéw w obrocie
krajowym lub dewizowym;



9) Prowadzenie dla Klienta wobec ktorego zostalo wydane postanowienie o ogloszeniu
przez niego upadtosci lub ktory ztozyt wniosek o ogloszenie upadtosci.

10) Powigzanie z cztonkostwem u dostawcy prowadzacego taki rachunek.

Rozdzial 5. Oplaty
§ 6.

. Bank nie pobiera od Klienta wnioskujagcego 0 przeniesienie rachunku lub Ustug
platniczych powigzanych zjego Dotychczasowym rachunkiem optat za udzielanie
W zwigzku z procesem przeniesienia standardowych informacji na temat statych ptatnosci
tego Klienta.

. Klient nie bedzie obcigzany przez Bank zadnymi oplatami wynikajacymi z bledow
popetionych przez Bank w procesie przeniesienia rachunku.

. Za wykonanie czynno$ci bankowych innych niz zwigzanych z przeniesieniem rachunku
Bank pobiera prowizje i oplaty okreslone w “Taryfie optat i prowizji bankowych Banku
BPS S.A. dla klientéw indywidualnych”.

. Aktualna taryfa optat i prowizji dostepna jest w Placowkach Banku i na stronie
internetowej Banku (www.bankbps.pl).

. Klient zobowigzany jest zapewni¢ $rodki na Rachunku ptatniczym w Banku w przypadku
pobrania optaty lub prowizji za czynnosci inne niz zwigzane z przeniesieniem Rachunku
platniczego.

Rozdzial 6. Postanowienia koncowe

§7.

. W przypadku przenoszenia rachunkéw do lub z Banku, Klienta obowigzuja postanowienia
dotyczace pozasagdowych rozwigzan sporow zawarte w Rozdziale o tytule ,,Pozasgdowe
Rozwiazywanie Sporow Konsumenckich” znajdujacym si¢ w Regulaminie otwierania i
prowadzenia rachunkow bankowych dla oséb fizycznych obowigzujacym w Banku
Polskiej Spotdzielczosci S.A.

. Regulamin, o ktorym mowa w ust. 1 dostepny jest na stronie internetowej Banku
(www.bankbps.pl) oraz w kazdej Placowce Banku.
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