win

EMPRESA:
ANO:
SERVICIO:

WINET TELECOM S.A.C.
2017
Servicio de Acceso a Internet

INDICES DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES

operador

Averias Reportadas/Lineas de Servicio =< 9.00% 3% 2% 2% 0% 1% 0%
T Incidenci
asa:; Fafla(ljse ca <24 HRS 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Averias Reparadas del Total de Averias
Reportadas > 72 HRS 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Respuesta de Llan:adtast_atengldlelis <22 segtlm_d;)s / Total 60.00%
Operadora entativas de flamadas al sistema 7073008 SO0 100% 100% 100% 100% 100% 100%

operador

Averias Reportadas/Lineas de Servicio =< 9.00% 0% 4% 2% 0% 0% 0%
T Incidenci
asag; Faﬁ:; cla <24 HRS 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Averias Reparadas del Total de Averias
Reportadas > 72 HRS 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Respuesta de LIarTadtastgtengldITs <23 segllm_d;)s / Total 60.00%
Operadora entativas de flamadas al sistema 7073008 SO0 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Tasa de Ocupacion
de Enlaces

https://trafico.winet.com.pe/
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