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@ YouTube

El consumo de video digital
estd aumentando

Ninguin medio puede competir con el atractivo

de las iméagenes, el sonido y el dinamismo que
ofrece el contenido de video. Por eso, el numero
de usuarios que ven contenido de video digital

y en streaming lleva afios aumentando a un ritmo
constante. YouTube no solo ayuda a los usuarios
a encontrar sus videos y creadores favoritos,
también se ha convertido en la comunidad

a la que muchos recurren cuando algo les importa.

Esa tendencia a consumir mas contenido de video
representa una gran oportunidad de crecimiento
para las pequefias empresas. Si basas tu estrategia
online en el video y en YouTube, tus resultados
mejoraran de inmediato y a largo plazo.




@ YouTube

del trafico digital mundial de consumidores corresponderd
al contenido de video en el 2022


https://www.cisco.com/c/dam/m/en_us/network-intelligence/service-provider/digital-transformation/knowledge-network-webinars/pdfs/1213-business-services-ckn.pdf
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YouTube es para todos
los usuarios y empresas

YouTube tiene mas de 2000 millones

de usuarios al mes, que ven mas de 1000
millones de horas de video al dia." Esto
significa que cada uno de los intereses,
aficiones, temas o productos tiene su propia
comunidad de adeptos. Al crear un canal

de YouTube, puedes conectar con estos
usuarios y mostrarles los aspectos unicos
de tu empresa.

¢Por qué YouTube?
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de las pequefias empresas consideran que
YouTube es una plataforma para empresas
como las suyas.?
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¢Por qué YouTube?

Ten presencia donde estan los clientes: en YouTube

Empieza a usar gratis la
aplicacion YouTube

Crear un canal solo requiere unos
pocos pasos. Una vez listo, puedes
grabar y subir videos con tu teléfono
para llegar a los usuarios a los que
les interesa lo que ofreces.

72%

de las pequefias empresas consideran
que es facil empezar a usar YouTube.'

Muestra con videos lo que
ofrece tu empresa

En YouTube, las empresas de todos
los tamafios pueden dar vida a lo que
las hace unicas. Sube tutoriales de
productos, guias y grabaciones de
eventos para ofrecer a los usuarios
la informacién que quieren.

65%

de las pequefias empresas con canales
de YouTube afirman que usan YouTube
para mostrar sus productos y servicios.?

Conecta con una audiencia
interesada

Los usuarios acuden a YouTube

para aprender, divertirse

e interactuar con otras personas.
Cuando crees un canal, habra muchos
usuarios activos que estén deseando
interactuar contigo.

85%

de los usuarios recurren a YouTube
para disfrutar de contenido nuevo.?



I’YouTube ¢Por qué YouTube?

Todo el mundo acude a YouTube para buscar
informacion. Si subo informacién sobre mi empresa,
los usuarios podran encontrarme en YouTube.

- Roger Wakefield, Texas Green Plumbing

conoce su historia



https://youtu.be/IRs6vn56tYk
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Lanzamiento de tu canal
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Inicia sesién en la cuenta de Google de tu empresa

Puedes usar el sitio para ordenadores, el sitio web movil o la aplicacion

YouTube para crear y gestionar tu canal de YouTube. La manera
de acceder a las funciones en cada una de estas tres plataformas
es distinta, asi que mencionaremos qué plataforma se recomienda
usar en cada paso.

Debes crear una cuenta de Google antes de iniciar sesion en YouTube.

Si ya tienes una cuenta de Google, escribe tu nombre de usuario

de Gmail para iniciar sesion. Si tienes una cuenta de empresa

de Google, te recomendamos que la uses. Si decides usar una cuenta
personal, consulta el siguiente paso sobre como crear un canal

gue tenga el nombre de tu empresa.

Cuando hayas creado el canal, podras gestionarlo desde
YouTube Studio.

Lanzamiento de tu canal

Usa tu cuenta de Google para iniciar sesion
en YouTube en un ordenador o un teléfono
para crear un canal.

Google

[ eeceee ]



https://support.google.com/youtube/answer/69961?hl=es
https://studio.youtube.com
https://support.google.com/youtube/answer/161805?hl=es&ref_topic=9267674&co=GENIE.Platform%3DDesktop&oco=1
https://support.google.com/youtube/answer/161805?hl=es&ref_topic=9267674&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1

°VOUTllb9 Lanzamiento de tu canal

@ 22 Selecciona tu imagen de perfil, arriba

a la derecha, y elige Crear un canal.

Crea un canal

Hay dos tipos de canales de YouTube. Puedes crear un canal personal, o
que solo podras gestionar tu con tu cuenta de Google, o abrir

una cuenta de marca, que admite varios administradores o propietarios.

Si vas a crear tu primer canal, te recomendamos que lo hagas desde

el sitio de YouTube para ordenadores.

Inicia sesion en YouTube desde el sitio para ordenadores o el sitio
web movil.

Ve a tu lista de canales. T
Crea un canal o usa una cuenta de marca que ya tengas.
Selecciona Crear un canal.

Rellena los campos correspondientes para dar un nombre al canal
y selecciona Crear.


https://support.google.com/youtube/answer/1646861?hl=es&ref_topic=9267674
https://support.google.com/accounts/answer/7001996?hl=es
https://www.youtube.com/attribution_link?m=ext-hc-ytm-pe-1&u=%2Fchannel_switcher
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Personaliza tu canal

En el sitio de YouTube para ordenadores, selecciona Tu canal,
arriba a la derecha. Luego selecciona Personalizar canal.

En Informacion basica, puedes escribir una breve descripcion
cambiar el nombre del canal. Para acceder a estas opciones en
la aplicaciéon YouTube, selecciona Tu canal y, luego, Editar canal.

<

Desde el sitio para ordenadores, puedes incluir enlaces

en el canal de YouTube que dirijan a los usuarios al sitio web
o0 a las redes sociales de tu empresa, para que puedan
interactuar contigo.

También puedes personalizar la URL del canal y afadir
informacioén de contacto.

Lanzamiento de tu canal

Para modificar informacién basica desde
la aplicacion YouTube, como el nombre

y la descripcion del canal, selecciona

Tu canal y, luego, Editar canal.


https://www.youtube.com/watch?v=-dHIjmQyjFQ
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Personaliza el canal con tu marca

En las paginas Diseino y Marca del sitio para ordenadores, veras
opciones mas especificas para personalizar tu canal.

En el sitio de YouTube para ordenadores, selecciona Tu canal,
arriba a la derecha. Luego selecciona Personalizar canal.

En la seccidén con el encabezado Disefo, puedes anadir un trailer
de canal. Ese video es una vista previa del canal y se muestra a
los usuarios que aun no se han suscrito. También puedes
destacar un video para los usuarios recurrentes.

En la seccién Marca puedes subir o cambiar tu imagen de perfil y
afiadir una imagen de banner, que aparecera en la parte superior
del canal y le dara un toque unico. También puedes definir una
marca de agua para que aparezca en tus videos y anime a los
usuarios a suscribirse al canal.

Lanzamiento de tu canal

Para modificar elementos de marca (como la
imagen de perfil y la de banner) desde la aplicacion
YouTube, selecciona Tu canal y, luego, Editar canal.



https://support.google.com/youtube/answer/3219384?hl=es#zippy=%2Ccreate-a-channel-trailer-for-new-viewers
https://support.google.com/youtube/answer/3219384?hl=es#zippy=%2Ccreate-a-channel-trailer-for-new-viewers
https://support.google.com/youtube/answer/3219384?hl=es#zippy=%2Cfeatured-video-for-subscribers
https://support.google.com/youtube/answer/2972003?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=es#zippy=%2Cchange-your-profile-picture
https://support.google.com/youtube/answer/2972003?hl=es#zippy=%2Cchange-your-banner-image
https://support.google.com/youtube/answer/2972003?hl=es#zippy=%2Cchange-your-banner-image
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Sube un video

Si ya tienes algun video, aqui te explicamos como subirlo. Si no tienes
ninguno, en la siguiente seccion te mostramos como crear uno.

En el sitio para ordenadores o la aplicacion YouTube, selecciona tu
imagen de perfil, en la esquina superior derecha, y Tu canal.

En el sitio para ordenadores, selecciona Subir video, en el centro de
la pantalla. Si usas la aplicacion YouTube, selecciona +, en la parte
inferior de la pantalla. Luego, elige el video que quieras subir.

Escribe un titulo y una descripcidn breve que resulten atractivos
para el tipo de usuarios que quieres captar.

Elige una miniatura para el video. La miniatura es la imagen que se
muestra cuando los usuarios exploran el canal. Una vez que el video
esta publicado, puedes cambiarla o subir otra desde el sitio web
para ordenadores o la aplicacion moévil YouTube Studio.

Lanzamiento de tu canal

En la aplicacion YouTube, selecciona +, en la
parte inferior de la pantalla, para subir un video.



https://support.google.com/youtube/answer/57407?hl=es#zippy=%2Cdetails
https://www.youtube.com/watch?v=zDHStdBNbXM
https://support.google.com/youtube/answer/72431?hl=es
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Anade elementos avanzados

Las etiquetas son palabras clave descriptivas que puedes afadir a tus videos
para que los usuarios encuentren tu contenido mas facilmente al hacer
busquedas.

Para afnadir etiquetas a un video al subirlo desde el sitio de YouTube para
ordenadores, ve a la seccion Mostrar mas, en la parte inferior.

También puedes anadir etiquetas después de subir el video. En un
ordenador, ve a YouTube Studio, selecciona Contenido, a la izquierda,

y selecciona el icono del lapiz situado junto al video que quieres editar.
Luego, haz clic en la opcion Mostrar mas de la parte inferior. Desplazate
hacia abajo, hasta la seccion Etiquetas.

Para acceder a estas opciones en la aplicacién YouTube, selecciona

Tu canal y, luego, Gestionar videos. Busca el video al que quieras afiadir
etiquetas y selecciona Editar. Desplazate hacia abajo, hasta Ahadir
etiquetas.

Lanzamiento de tu canal

En la aplicacion YouTube, afade etiquetas después
de subir el video. Ve a la pestafia Videos, selecciona
el video y, luego, toca Editar.

cio


https://support.google.com/youtube/answer/146402?hl=es
https://studio.youtube.com

°YOUTUbe Lanzamiento de tu canal

@ Z Para afiadir pantallas finales y tarjetas

a tus videos desde el sitio de YouTube

para ordenadores, ve a YouTube Studio.

Anade mas elementos avanzados

Puedes afadir pantallas finales, que sirven para promocionar otros
videos, animar a los usuarios a suscribirse y mucho mas. También
puedes utilizar tarjetas de video para que tus videos sean mas
interactivos. Con ellas, puedes destacar un video, una lista

de reproduccion, un canal o un enlace al que quieras que accedan
tus usuarios.

Para anadir estos elementos, ve a YouTube Studio y selecciona
Contenido, a la derecha.

Selecciona el icono del lapiz situado junto al video que quieres
editar. Luego selecciona Pantallas finales o Tarjetas, en la parte
inferior derecha.


https://studio.youtube.com
https://support.google.com/youtube/answer/6388789?hl=es
https://support.google.com/youtube/answer/6140493?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es
https://studio.youtube.com
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Consulta los resultados de tu canal de YouTube

Después de publicar un video, vigilar las métricas clave te permitira saber qué
contenido funciona y como mejorarlo. Puedes consultar estas métricas en la
seccion Estadisticas de YouTube Studio, desde tu ordenador o tu teléfono.

Informacion general

Visualizaciones: nimero de personas que han reproducido un video.
Tiempo de visualizacién (horas): cudnto tiempo han pasado los usuarios viendo un video.
Suscriptores: cuantos usuarios se han suscrito a tu canal.

Cobertura

Impresiones: nimero de veces que se ha mostrado el video a los usuarios.
Fuentes de trafico: cémo han encontrado tu contenido los usuarios.

Interaccion

Videos y listas de reproduccidn principales: qué videos y listas de reproduccion subidos por ti
han acumulado mas tiempo de visualizacion en los Ultimos 28 dias.

Tarjetas y pantallas finales principales: qué tarjetas y pantallas finales han recibido mas clics
en los ultimos 28 dias.

Lanzamiento de tu canal

Puedes consultar tus métricas en la
seccion Estadisticas de YouTube Studio,
desde tu ordenador o tu teléfono.


https://studio.youtube.com
http://studio.youtube.com

ﬂYouTube Lanzamiento de tu canal

YouTube permite
que nuestro mensaje llegue a muchos mas usuarios.

- Kim Lewis, CurlMix

conoce su historia



https://www.youtube.com/watch?v=cK8gqokXSGA&feature=youtu.be
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Creacion de videos



I’YouTube Creacion de videos

Luces, teléfono, accion.

Aprende a realizar fantasticas creatividades
de video, consulta consejos sobre como
grabar con un teléfono y descubre recursos
que te ayudaran a unir todas las piezas.

9'] O/ de las pequefias empresas tienen mucha
O o bastante confianza en los videos que crean.’



@ YouTube

Creacion de videos

Preguntas previas a la

ﬂrabacién
ay una serie de cuestiones que debes
plantearte cuando empieces a pensar

en crear videos:

¢Qué tipo de contenido te gustaria ver a ti?
¢Quién quieres que aparezca en tu video?
¢Qué historia quieres contar?

¢Cual es la mejor forma de captar imagenes
y sonido para tu video que representen
lo que ofrece tu empresa?

Después de grabarlo todo, ;como editaras
el material para contar tu historia?



I’YouTube Creacion de videos

Consejos para grabar
con tu teléfono

Coloca al sujeto en el centro
del encuadre.

Usa alguna fuente de luz, como un aro
de luz o una lampara de escritorio.

Mejora la estabilidad y la calidad
de video usando un tripode para

. ”:B‘V" T
SAOK j&% teléfonos.

Elige un fondo que sea atractivo pero
que no distraiga.

Puedes subir el video final desde tu teléfono a tu canal de YouTube.
Comprueba que tu teléfono tiene

suficiente espacio libre (un minuto
de video en 4K ocupa unos 50 MB).


https://support.google.com/youtube/answer/57407?co=GENIE.Platform%3DiOS&hl=es
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Creacion de videos

Los principios ABCD sobre creatividades eficaces pueden ayudarte a crear videos atractivos

Consulta estas directrices completas, basadas en los resultados de estudios,

para obtener mas informacion valiosa e inspiracion.

&

Attract (Atraer)

Utiliza un encuadre cercano al
sujeto.

Trata de incluir entre 2 y 3 planos
en los primeros 5 segundos.

Si en tu video aparecen personas,
inicialo con ellas en pantalla.

Incluye imagenes que sean
espectaculares, agradables o
faciles de recordar por alguna
razén.

&7

Brand (Incluir la marca)

Presenta tu marca o producto
en los primeros 5 segundos
del video.

Coloca tu logotipo en el lugar
Optimo segun tu objetivo
de marketing.

Muestra elementos visuales,
como mascotas y colores, que
sean caracteristicos de tu marca.

Recurre a actores que mencionen
la marca explicitamente
en pantalla.

S

Connect (Conectar)

Usa aspectos funcionales y
emocionales como catalizadores,
ya sea juntos o por separado.

Atrévete a probar una narrativa de
marca funcional.

Recurre a elementos
emocionales que encajen con tu
marca, como la accion, el humor
o laintriga.

Centra la historia en las
personas.

S

Direct (dirigir)

Utiliza tarjetas de texto,
animaciones sencillas y
locuciones de voz en off para
mostrar ofertas o incluir
llamadas a la accién (CTAs).

Muestra ofertas que generen
una sensacion de urgencia.

Usa CTAs especificas (como
Compra este producto, Visita
nuestro sitio o Registrate)

o incluye una barra de busqueda.


https://www.thinkwithgoogle.com/features/youtube-playbook/topic/great-creative/

I’VouTube Creacién de videos

Herramientas de YouTube Utiles para crear videos con facilidad

Busca un partner que te ayude a dar vida a tus ideas, o edita y crea videos a partir de los recursos que ya tengas.

Create a video e
your customers
will remember

Y
O Decide v ’ ' °

nex

)

Busca un partner en el directorio creativo de YouTube Crea videos para YouTube con tan solo unos clics
Sean cuales sean tus necesidades o tu presupuesto, Si tienes una cuenta de Google My Business, puedes usar
puedes encontrar un partner creativo experto y de la herramienta Creador de videos para hacer un video
confianza que te ayude a crear videos de gran calidad.’ a partir de recursos que ya tengas.?

Visita el directorio creativo Prueba Creador de videos



https://www.google.com/intl/es_es/business/
https://marketingkit.withgoogle.com/videomaker/#!/
https://marketingkit.withgoogle.com/videomaker/#!/
https://www.youtube.com/intl/en_us/ads/resources/creative-directory/
https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/resources/creative-directory/

BYOUTlle Creacién de videos

Al principio, solo usabamos un teléfono movil para
grabar los videos y era muy sencillo.

- Rahul Kaul, BoxFit

Cconoce su historia



https://www.youtube.com/watch?v=--CnIs45Tdc&feature=youtu.be

2 YouTube

Emisiones en directo en YouTube



@ YouTube

Conecta con tu audiencia en
tiempo real

Las emisiones en directo en YouTube, ya sean
para lanzar un producto, impartir una clase

o responder a preguntas de los usuarios,

son una forma estupenda de interactuar
directamente con tu audiencia.

Para emitir en directo puedes usar tu teléfono,
la camara de tu ordenador o proyectar

tu pantalla con un codificador. Si estas
empezando, usar una camara web es una
buena opcidn, ya que puedes configurarla

y empezar a emitir en tan solo unos pasos.

Nota: Debes tener 1000 suscriptores como
minimo para emitir en directo con tu teléfono.

Emisiones en directo en YouTube



https://www.youtube.com/watch?v=gBrmnB5aOSI&feature=youtu.be
https://support.google.com/youtube/answer/2474026?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=es

I’VouTube Emisiones en directo en YouTube

En la aplicacion YouTube, toca tu
imagen de perfil y selecciona Tu canal,
el signo + vy, luego, Emitir en directo.

Pasos para emitir en directo en YouTube

Para comprobar que tu cuenta de YouTube esta verificada, vincula
tu numero de teléfono a la cuenta antes de iniciar una emisién en

directo en YouTube. 'C O
Si estas usando el sitio para ordenadores o el sitio web movil, ve a

YouTube Studio. Selecciona Crear, arriba a la derecha, y Emitir en
directo. En la aplicacion YouTube, toca tu imagen de perfil

y selecciona Tu canal, el signo + de la parte inferior de la pantalla
y, luego, Emitir en directo.

D YiuTube

Sigue las indicaciones para habilitar la emision en directo en tu
cuenta de YouTube. (@)

Cuando hayas configurado tu cuenta, podras iniciar una emisién
en directo al instante pulsando el boton Emitir en directo.


https://support.google.com/youtube/answer/171664?hl=es
https://studio.youtube.com

2 YouTube

Primeros pasos con los anuncios de YouTube
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Primeros pasos con los anuncios de YouTube

Haz crecer tu negocio y consigue resultados con los anuncios de YouTube

Llega a tus clientes y capta
clientes nuevos

Los anuncios de YouTube te permite
llegar a la audiencia mas valiosa para
tu empresa, desde amantes de la
comida que viven en tu barrio hasta

aficionados a la moda de todo el pais.

89%

de las pequefias empresas usan una combinacién
de anuncios de pago y contenido organico

en YouTube.’

Muestra tu anuncio
en el momento preciso

Convierte a los usuarios en clientes
sea cual sea tu presupuesto. Los
anuncios de YouTube aprovechan las
potentes funciones de Google para
mostrar tu mensaje a los usuarios
adecuados en el momento oportuno.

70%

Consigue resultados que
mejoren tu negocio

Con los anuncios de YouTube, a los
usuarios les resulta muy sencillo
conocer tu empresa y tus productos.
Consigue mas visualizaciones,
suscripciones, visitas a tu sitio web
y mucho mas.

de los usuarios afirman que con YouTube
descubren mas empresas nuevas.?



@ YouTube
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Inicia sesion en tu cuenta de Google Ads o crea una

Aunque el anuncio se vera en YouTube, la campafia se gestiona a través
de Google Ads.

Consulta YouTube.com/ads para obtener mas informacién sobre las
ventajas y el funcionamiento de los anuncios de YouTube. Cuando todo
esté listo para empezar, selecciona Empezar.

Antes de crear una campafa de anuncios de YouTube, tienes que
subir tus anuncios de video a tu canal de YouTube.

Primeros pasos con los anuncios de YouTube

B A\ Google Ads



https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/
https://www.youtube.com/intl/es/ads/signup/?subid=ww-ww-et-v_ads_yt_1index-new!o3&sf=video_youtube&sourceid=awo&hl=es
https://support.google.com/youtube/answer/57407?hl=es#zippy=%2Cdetails

© YouTube
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Configura y lanza tu campafia

Saltables o clicables, cortos o largos... YouTube tiene una gran variedad
de formatos de anuncio para ayudarte a obtener los resultados que

tu empresa necesita. Elige los mas adecuados segun tus objetivos:
notoriedad, consideracion o accion.

Después, puedes dirigirte a los clientes potenciales segun grupos
demograficos, ubicacion, intereses y acontecimientos vitales, entre

otros criterios. La opcién Buscar mi audiencia puede ayudarte
a conocer las diferentes audiencias que hay en YouTube.

Cuando hayas terminado de configurarlo todo, puedes lanzar
tu campafa desde Google Ads.

Primeros pasos con los anuncios de YouTube

Elige los formatos de anuncio adecuados segun
tu objetivo: notoriedad, consideracion o accion.

e |



https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/how-it-works/set-up-a-campaign/awareness/
https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/how-it-works/set-up-a-campaign/consideration/
https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/how-it-works/set-up-a-campaign/action/
https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/how-it-works/set-up-a-campaign/audience/
https://www.thinkwithgoogle.com/feature/findmyaudience/
https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/how-it-works/set-up-a-campaign/awareness/
https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/how-it-works/set-up-a-campaign/consideration/
https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/how-it-works/set-up-a-campaign/action/

2 YouTube
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Mide los resultados

No tienes que ser un experto en datos para interpretar los resultados de
tu campafa de anuncios de YouTube. Puedes registrar una amplia
variedad de métricas en tiempo real para obtener la informacion valiosa
gue necesitas. Descubre cuantos usuarios estan viendo tu anuncio,
cual es su implicacion, qué acciones estan realizando y mucho mas.

Consulta mas informacidén sobre la mediciéon de los resultados de tus
campafas publicitarias.

Primeros pasos con los anuncios de YouTube

Puedes consultar métricas importantes
en el panel de control de Google Ads.



https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/how-it-works/measure-your-results/
https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/how-it-works/measure-your-results/
https://support.google.com/google-ads/answer/2375431?hl=es

I’YouTube Primeros pasos con los anuncios de YouTube

Las tasas de conversion de visitas a nuestro sitio web
son impresionantes. Hemos crecido vna barbaridad
gracias a los anuncios de YouTube.

- Stewart Freeman, Murphy's Naturals

conoce su historia



https://www.youtube.com/watch?v=T6Ikupn2vSg&feature=youtu.be

2 YouTube

Pasos siguientes
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Aprende sobre YouTube

Te ofrecemos varios recursos que pueden ayudarte
a aprovechar al maximo lo que ofrece YouTube.

Consulta mas informacion sobre los anuncios de YouTube.
Ve al sitio web de YouTube Ads

Descubre como aprovechar los anuncios de YouTube
al maximo.
Echa un vistazo a Skillshop

Amplia tus conocimientos sobre diversas cuestiones de YouTube.

Consulta los videos de la Academia de Creadores

Consigue respuestas a tus preguntas y accede a guias
de producto.
Visita el Centro de Ayuda

Pasos siguientes



https://skillshop.exceedlms.com/student/path/18216-google-ads-video-certification?locale=es
https://support.google.com/youtube/?hl=es#topic=9257498
https://www.youtube.com/intl/ALL_es/ads/
https://creatoracademy.youtube.com/page/course/bootcamp-foundations?hl=es

