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Nhitng Cau héi Thwong gip vé

Nhiing thay ddi hdi di diéu kién hwéng DC HealthCare Alliance nim 2012

Ai c6 thé nhan dwoc dich vu chim séc sirc khée thong qua DC HealthCare Alliance?

Pé nhan duoc cac dich vu chiam soc stre khoe thong qua DC HealthCare Alliance:

Quy vi phai la cu dan cua Pac khu Columbia;

Quy vi phai tir 21 tudi trd 1én;

Quy vi phai khong du diéu kién d6i véi bat ky bao hiém y té nao khac ké ca
Medicaid;

Téng thu nhap (trude thué va moi khiu trir) cia quy vi khong 16n hon $1,861.67 (dbi
v6i ca nhan) va $2,521.67 (d6i voi cap vo chdng); va

Quy vi khong c6 tai san tri gia hon $4,000 (d6i v6i ca nhan) va $6,000 (d6i véi cip
vo chong/gia dinh).

Toi xin DC HealthCare Alliance nhw thé nao?

Pé xin DC HealthCare Alliance, quy vi phai:

Dién vao Pon Tong hop ciia D.C dé xin Medical Assistance (H6 tro Y té);

Trinh bang chimg cho thiy quy vi séng & DC;

Trinh bﬁng ching vé moi thu nhép hoac tai san;

Néu quy vi c6 Thé An sinh Xa hoi, quy vi phai trinh thé ndy trong cudc phong van;
Néu quy vi c6 thé xanh, quy vi phai cung cip S6 ding ky Ngoai kiéu hodc Thé An
sinh Xa hdi cua quy vi;

Quy vi phai dugc phdng vén truc tiép Sau (6) thang mot lan dé xac dinh sy hoi du
diéu kién lién tyc tai bat ky Trung tm Dich vu nao cia ESA (Muc 3305.1 S6 dang ky
ctia Bac khu Columbia Tap 58-S6 39 ngay 30 thang Chin nim 2011).

Toi ¢6 thé xin DC HealthCare Alliance ¢ diu?

O Van phong M6i gigi Dang ky:

6856 Eastern Avenue NW
Washington, D.C 20012
(202) 639-4030

1-800-620-7802 va dién thoai cho ngudi khiém thinh hodc khiém ngén sé (202)-639-4041

Trang 1

Thang Hai, 2012



] Nhitng Cau héi Thudng gip vé
Nhirng thay doi hoi du di€u kién hwéng DC HealthCare Alliance nam 2012

U Tai S Dich vu Nhan sinh, cac Trung tdm Dich vu An ninh Kinh té:

» Congress Heights - 4001 South Capital St., S. W.
» Fort Davis - 3851 Alabama Ave., S.E.

» Anacostia -2100 MLK Jr Ave, S.E.

» Taylor Street - 1207 Taylor Street, N.-W

> H Street - 645 H Street, N.E.

U Tai cac co sO y t€ sau:

> Southwest Health Clinic - 850 Delaware Ave., S W
» Upper Cardozo Clinic - 3020 14™ St., N.W

> La Clinical Clinic - 2831 15" St., N.W

» Providence Hospital - 1150 Varnum St., N.E.

» Bénh vién Nhi - 111 Michigan Ave., N.W
» United Medical Center - 1310 Southern Ave., S.E.

Tdi ¢6 thé xin qua dién thoai hoiic qua thu khong?

Quy vi khong thé xin qua dién thoai. Quy vi o thé nop don qua dudng buu dién nhung quy vi
van s& can phai dén dé duoc phong vén truc tiép.

Diéu gi xdy ra néu t6i bi om hoic khong thé dén dé phdéng van truc tiep?

Quy vi co thé dé trinh thu trén gidy tiéu dé cua bac si cta quy vi ndi 16 rang quy vibi 6 6m hodc
tan tat, kém theo chan doan va tién lugng bénh. Bao cao nay cling phai noi rang tinh trang strc
khoe ctia quy vi khong cho phép quy vi dén phong van truc tlep trong 45 ngay dbi voi don xin
hodc 90 ngay ddi voi chimg nhan lai do vay quy vi khong thé dén phong van.

Néu quy vi tir 65 tudi tro 1én, va vi van dé tudi tac quy vi khong thé di ra ngoai, quy vi c6 thé tu
viét bao cdo giai thich tai sao.

S& mit bao lau dé biét dwgc tdi c6 di diéu kién hay khong sau khi xin Chwong trinh
Alliance?

Khi ESA c6 tat ca thong tin can thiét va quy vi da dugc phong van truc tiép, thuong mét khoang
hai tuan.

Sw hdi di diéu Kién c6 gia tri trong bao lau?
Sy hoi du diéu kién co gia tri trong Sau (6) thang. Tuy nhién, dé tiép tuc duoc huong Chuong

trinh Alliance, quy vi phai dién vao mau chimg nhan lai/gia han, dugc phong van truc tiép sau
thang mot 1an va phai mang theo gidy t& chirmg minh noi cu tra va thu nhép.
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Lam thé nao dé toi biét thoi gian chirng nhén lai?

Cuc An ninh Kinh té (ESA) ctia S¢ Dich vu Nhén sinh s& giri cho quy vi mét 14 thu thong bao vé
viéc chiing nhan lai hodc gia han.

Ngudi ndp don/Ngudi nhan hodc Ngudi dai dién c6 Tham quyén yéu cau mién trir nhw thé
nao?

Dbi voi nguoi tan tat hodc bi 6m, Nguoi ndp don/Ngudi nhan hoic Nguoi dai dién c6 Tham
quyén phai dé trinh gidy to sau:
* Banbao cao co chir ky va ghi ngay thang ctia bénh vién hodc chuyén gia y té trén gidy
tiéu de cua nha cung cap xac nhan rang nguoi nop don bi 6m, tan tat.
e Yéu ciu s& dugc chuyén dén Doi Xem xét Y t& (MRT) ciia ESA va néu yéu cau nay dap
ung moi diéu kién, mién trir s& dugc MRT phé duyét.
e Sau khi phé duyét hoic khong phé duyét yéu cau mién trir, thong bao s& duoc gui cho
nguoi thu huong hodc ngudi dai dién c6 tham quyén.
o Nguoi tir 65 tudi trd 1én c6 thé viét bao céo giai thich 1y do tai sao ho khong thé dén.

Bio hiém sau (6) thang moi dwoc cAp sé anh hudng dén ngudi nhan Alliance dugc cap ban
diu bao hiém muoi hai (12) thang nhw thé nao?

e Nguoinhén dang c6 bao hiém muoi hai (12) thang co thé dugc yéu cau dé hoan thanh
cudc phong van ‘truc tiép’ dé xac dinh tlep tuc du diéu kién; néu xét thay du diéu kién, ho
gia dinh hodc c4 nhan s€ dugc xac nhan dé duoc bao hiém sau (6) thang.

e Ngudi nhan s& c6 it nhit ba muoi (30) ngay dé tuan thu theo cac yéu ciu moi.

Nhirng ngudi nhip cuw khong phai 1a cong din cé phai dién vao miu gia han/x4c nhén lai dé
duge hudéng Alliance khong?

C6, nhitng nguoi nhap cu khong phai 1a cong dan phai dién vao miu gia han/xac nhan lai dé
dugc huong DC HealthCare Alliance.

Cac to chirc c6 dwoe phép dé trinh miu don xin hodc don chirng nhén lai thay cho nguoi
nop don khong?

C0, luat sur va cac t6 chirc khac van co thé dé trinh mau don xin, gia han hodc ching nhén lai
moéi duge hoan tat thay cho nguoi nop don; tuy nhién, tét ca nhirng nguoi nop don phai dich than
dén de dugc phong van tryc tiép. Ciing sé rat hiru ich néu cac luat su hd trg huéng dan ngudi nop
don vé cac yéu cau moi.
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Néu ngudi nhin cin cip nhat dia chi ciia ho, ho c6 phai dich than dén ESA khong hay cic
to chirc van c6 thé giri thong tin cap nhat qua fax téi Trung tam Thay doi?

Nhing ngudi ndp don can cap nhat dia chi ciia ho  khong can phai dén Trung tam Dich vy cua
ESA. Thong tin thay d01 dia chi ctia ngudi nhan van co6 thé dugc chuyen dén Trung tdm Thay doi
ctia ESA qua fax theo s6 (202)-535-1664 hoic qua dién thoai theo sb (202)-727-6600. Tuy
nhién, ESA vin goi cho c4 nhan va hoic gia dinh dé xac minh hodc yéu cau céc tai lidu bo sung.

Pé biét cac van dé lién quan dén sy hoi
du dieu kién hwéng DC HealthCare Alliance, xin lién hé¢:

Lucy T. Wilson-Kear theo sb (202)-442-8997 hoidc email theo dia chi lucy.wilson-kear@dc.gov
Danielle Lewis theo s6 (202)-442-8997 hoic email theo dia chi Danielle.lewis@dc.gov
Anthony Proctor theo s6 (202)-442-9114 hodc email theo dia chi Anthony.proctor@dc.gov
Richard Walker theo s6 (202) - 698-3958 hodc email theo dia chi Richard.walker@dc.gov
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