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Hwéng dan Giai doan Hai
Coronavirus 2019 (COVID-19): Hwé'ng dan danh cho cac Nha hang

Trong Giai doan Hai, nguw®i dan va doanh nghlep sé duoc yeu cau ap dung cac hanh vi méi va cac
bién phap bao vé nghlem ngéat dé giam thiéu radi ro cho tat ca moi ngwoi. Hwéng dan nay danh cho
cac co s thwe phdm trong Giai doan Hai. Néu cung cép dich vy, can thwe hién cac bién phap
sau day dé giup giam nguy co lay truyén COVID-19 giiba nhan vién, khach hang va cong
dong. DBé biét thém thong tin, vui long truy cap coronavirus.dc.gov/phasetwo.

Xin lwu y rang b4t ky ca nhan ndo c¢é cac triéu chirng cia COVID-19, hoac gan day tiép xuc voi
nguwdi dwoc chan doan mac COVID-19, khong dwoc 1am viéc hodc dén nha hang do nguy co lay
nhiém virus cho nhirng ngwdi khac. Cac triéu chirng ctia COVID-19 c6 thé bao gdm: sét (tw cam
thay sét hoac 100.4 do F), &n lanh, ho, thé gép hodc khé thé, mét méi, dau co hoac dau toan than,
dau diu, bat dau mét vi giac hodc khiru giac, dau hong, nghet mii hoac sb mi, budn nén hoac
ndn, tiéu chay, hodc cadm thay khong khoe.

Théng tin Chung vé Giai doan Hai danh cho cac Nha hang

e Dich vu gi&i han chi & dich vu ngoéi tr&i va dich vu trong nha véi téi da 50% strc chira danh cho
khach hang &n tai ban (bao gdm ca cac nha hang thudc khach san), véi cac ban dwgc dat sao cho
cac khach hang cach nhau it nhat 6 feet hoac chi & dich vu mua mang vé

e Khach hang chi c6 thé dwoc phuc vu tai quay bar ctia nha hang, néu cac khach hang ngdi cach
nhau it nhat 6 feet va khéng cé nhan vién pha ché nao lam viéc sau quay bar.
DPirng tai mét quay bar van bj cam.
Cac ban an van giéi han & 6 ngudi, tot nhat 13 tir cing moét ho gia dinh.
Khuyén khich dat chd truwdc va khach hang nén cung cép tén va thong tin lién lac va ghi lai thdi gian
dén. Théng tin theo ddi an udng phai dwoc lwu trong it nhat 30 ngay.

Nhan vién va Khach hang Can Thwe hién cac Bién phap Phong ngira Hang ngay
e O nha néu quy vi bi bénh hodc gan day da tiép xic véi ngwdi mac COVID-19.
e Gilr khoang cach it nhat 6 feet véi nhirng ngudi khac khi cé thé
e Nhan vién nén deo khan che mat trong khi lam viéc va rira tay thuwdng xuyén, bao gdm ca trwdc
va sau khi st dung nha vé sinh, trwdc khi phuc vu thire &n va dd udng, va sau khi loai bd bat dia,
doé thay tinh, dung cu va khan an da st dung ra khaéi ban.
e Nhan vién phai deo gang tay khi x ly thwec phdm &n lién.
e Khach hang nén deo dung cu che mét trong khi khdng an hodc ubng (vi du nhu trong khi
goi dd an va trudc khi dwoc phuc vu, va sau khi hoan thanh bira an), va duy tri khoang
cach 6 feet so v&i nhirng ngudi khdng & trong bira ti€c cta quy vi.
e Thuec hién vé sinh tay thuwong xuyén (bang xa phong va nwéc hodc nwac riva tay diét khuan géc
con).
o Nhirng thdi diém quan trong can thyc hién vé sinh tay bao gém
Trwéce khi an do an,
Sau khi di vé sinh,
Trwde va sau khi deo, cham vao, hodc thao bd khau trang vai,
Trwéc va sau khi ca lam viéc va gio giai lao,
Trwéc va sau khi thwe hién dich vu cho mdi khach hang,
Sau khi xach hodc cdm ndm dd dac ca nhan ctia nguodi khac, va
Sau khi xi mii, ho hodc hat hoi.
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Nhirng Diéu can Can nhéc ciia Chi lao déng dé Dam bao An toan cho Nhan vién va Khach hang
Nhirng dieéu can can nhac vé Co s&

Lap cac bang chi dan dé thong bao rang khéng ngwdi nao bi sét hodc co cac triéu chirng cla
COVID-19 dwoc phép di vao co s& va tat ca cac ca nhan phai deo khau trang hoac d6 che mat.
Cung cap nuwdc riva tay diét khudn dé cé thé thuan tién st dung tai 16i vao céc co sé.

Cung cép vat tw dé hd tro viéc vé sinh tay tét. Vat tw bao gébm xa phong va nwéc, chéat khir trung
tay chira con v&i it nhat 60% con (dat trén méi ban, néu cé dd vat tw), gidy vé sinh, khan gidy,
khan lau khiy trang va thung rac khéng can cham/dung chan dap.

Théng bao va nhdc nhé cac tai xé giao hang ctia bén th ba va b4t ky nha cung cip nao vé cac
yéu cau gian cach xa hoi, deo db che mat, va vé sinh tay.

Quay buffet, salad va cac khu vuc phuc vu chung khac dwgc cho phép néu moét nhan vién phuc vu
cac mat hang thwc pham.

Khuyén khich manh mé st dung céac thuc don gidy dung mét lan. Thuc don dung mét 1an nén
dwoc vt bd sau mai lan st dung. Néu st dung cac thwc don tai st dung, ching nén dwoc lam
sach va khi tring sau méi lan st dung.

Cac vat dung & cac khu viee ty phuc vu nhw tram nuwéc uong tu gia vi, va cac ta dung cu an uong
va khan an nén dwoc loai bd, va thay vao dé nhan vién can cung cap cac vat dung nay truc tiép
cho khach hang. Khuyén khich manh mé st dung cac vat dung dung mét lan.

Nhirng diéu can can nhac vé Nhan vién

Cung cap cho nhan vién céc thiét bi bao ho ca nhan phu hop (vi du: khau trang, gang tay) va khau
trang vai.

B4 tri so le ca lam viéc, thoi gian vao lam, va thdi gian nghi gidi lao nhiéu nhat co thé.

Thue hién cac chinh sach nghi phép linh hoat va khong trirng phat, va cho phép nhan vién bj bénh
& nha. Chinh sach nghi phép cung nén tinh dén nhirng nhan vién can & nha véi con cai néu
trwdng hoc hodc nha tré déng clra, hodc dé& cham séc cac thanh vién gia dinh bj bénh.

Phé bién kién thirc cho nhan vién v& COVID-19. Tham khao coronavirus.dc.gov dé biét thém
thong tin.

Dé biét thém thong tin cu thé danh cho cac nha hang, hay xem trang web ctia Trung tam Kiém
soat va Phong ngtra Dich bénh (CDC):_cdc.gov/coronavirus/2019-
ncov/community/organizations/business-employers/bars-restaurants.html

Tranh Tiép xtic Gan va Giam cac Diém Tiép xuc

Néu c6 thé, bé tri mot I6i vao va 16i ra riéng cho co s& dé cac khach hang ra vao theo ludng mot
chiéu.

Thiét ké va thwc hién mot quy trinh d& ddm bao phan tach cac khach hang trong khi ho chd dé vao
ché ngbi (vi du: danh dAu trén san, gian cach ngoai trdi hodc ché trong xe hoi.) Khéng cho phép
khach tu tap tai cac khu vre che hodc khu vuc quay bar.

C4am céac hoat dong khién khach tap trung lai mét ché.

Khi c6 thé, nhan vién phai dwoc chia so le theo khéng gian dé ngan chan viéc tu tap va duy tri cac
hwéng dan vé gian cach x& hdi 6 ft

Viéc bét tay va tiép xuc trye tiép gitra cac nhan vién hodc véi khach hang khéng duoc khuyén
khich tai noi lam viéc

Nhan vién nén tranh s dung dién thoai, ban, van phong hodc cac cong cu va thiét bj lam viéc
khac ctia cac nhan vién khac (vi du: but, bat chi, kep gilr héa don, v.v.)

Sang loc va Theo ddi dé phat hién cac Triéu chirng

Thuc hién sang loc (vi du: bang cau hdi vé triéu chirng) cac nhan vién hang ngay, trwdc khi ho di
vao co s, qua dién thoai hoac tryec tiep.
Céac nhan vién bao céo cé cac triéu chirng hoac xét nghiém dwong tinh véi COVID-19 khéng nén
vao doanh nghiép.
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e Tach cac nhan vién bj bénh tai noi lam viéc voi cac nhan vién va khach hang khac. Hay cho nhan
vién bi b@nh vé nha ngay lap twc ]
e Duy tri ho so theo déi hang ngay clia cac ca nhan trong nha hang trong it nhat 30 ngay.

Lam sach va Kht trung/Vé sinh

e Lam sach va khtr trung cac bé mat thuwdng xuyén dwoc nhan vién cham vao hoac st dung (vi du:
tay nam clra, khu vuc lam viéc, may tinh) it nhat bén dén sau gio mot 1an, va cac vat dung va bé
mat dung chung (vi du: thiét bi d&t hang va thanh toan, may tinh tién, ban, mat ban/quay, khay hoa
don) gitra cac lan s dung.

e Tét ca cac vat dung trén ban an phai dwoc dung moét 1an va virt bd sau khi sir dung, hodc dwoc
lam sach va vé sinh gitva cac lan s& dung/luvgt khach ngdi ban. Bao gébm man hinh goi mén ky
thuat sd, dung cu an ubng, bat dia, cdc chén, khan trai ban, khan an va hop dwng gia vi (tirc 13, bat
ky vat dung nao cé thé bi khach hang cham vao).

e Ban &n va ghé phai dwoc lam sach va khir trung sau méi lwot khach ngdi, va cac kep héa don phai
dwoc lam sach va khir tring sau méi 1an st dung. Dam bao réng duw lwong san pham lam sach
hay khir trung khéng Iwu lai trén bé mat ban an.

e Céc phong vé sinh phai dwoc lam sach va khir tring thwéng xuyén, dwoc danh dau va giam sat
phu hop d& ddm bado tuan thd cac hwéng dan gidn cach x& hdi. Dam bao cung cap day du xa
phong va gidy vé sinh moi luc.

e Tht ca cac bé mat tiép xtc v&i thwe phdm phai dwoc 1am sach va vé sinh it nhat 2 gio> mot 1an.
Quy trinh lam sach trong toan bé nha hang phai dwoc xay dwng triwéc khi mé va chia sé voi
nhan vién dé ho c6 thé dwoc huén luyén duang cach.

e Xac nhan may rira chén dang hoat ddng & nhiét do rira va xa can thiét va ddm bao cung cép da
chét tay rira va chét tay trung thich hop.

o D& biét thém thong tin vé cac chéat khi tring c6 hiéu qué chéng lai virus gay ra COVID-19,
hay xem trang web cia CDC cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/clean-
disinfect/index.html

Nhirng Diéu can Can nhac vé Toa nha
e Néu tda nha bi dong cira trong mot thdi gian dai, hdy nhé kiém tra cac hé théng HVAC va dam
bao tat ca cac hé thong nwéc déu an toan dé st dung. Dé biét thém thong tin, hdy xem Hwéng
dan cta CDC vé viéc M& clra Tré lai cac Toa nha sau Thoi gian Dai Khéng Hoat déng hodc Gidm
Hoat déng: cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/php/building-water-system.htmil.

Thiét 1ap Ké hoach P'ng phé vé&i Phoi nhiém COVID-19
e Thiét 1ap ké hoach phong truéng hop c6 nhan vién, khach hang dwoc chdn doan méc COVID-19.
e Xac dinh mét ngwdi lién lac tai co s& ma nhan vién cé thé théng béo cho nguwdi d6 néu ho xét
nghiém dwong tinh véi COVID-19 va chon tiét 16 théng tin nay.
e Néu c6 nhan vién chon béo céo véi co s& rang ho dwong tinh véi COVID-19, co s& can cé quy
trinh thong bao dé chia sé nhirng diéu sau véi nhan vién:
o Pho bién kién thirc v& COVID-19, bao gébm cac d4u hiéu va céc triéu chirng ctia COVID-19
o Gi6i thiéu dén Hwéng dan danh cho Nguoi Tiép xuc véi Nguoi dwoc xac nhan mac COVID-
19, c6 san tai coronavirus.dc.gov
o Thodng tin vé cac lya chon xét nghiém COVID-19 tai District of Columbia, c6 san tai
coronavirus.dc.gov/testing
e Néu mét nhan vién théng bdo cho co' sé rang ho da xét nghiém dwong tinh véi COVID-19 VA nhan
vién nay da tiép xuc réng rai véi khach hang/khach téi tham HOAC néu mot khach hang/khach téi
thdm théng bao cho co s& réng ho da xét nghiém dwong tinh véi COVID-19, thi co s& nén
o théng bao cho DC Health bang cach gri email t¢i coronavirus@dc.gov va
food.safety@dc.gov véi cac théng tin sau:
= “COVID-19 Consult’ (“Tham kh&o y kién vé COVID-19”) trong dong tiéu dé ctia email
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Tén va sb dién thoai truc tiép clia ngu i lién lac tét nhat tai co s& d& DC Health tra

I&i cudc goi, dién thoai )
=  Udc tinh s6 Iwong khach hang/khach t&i tham cé kha nang bi phoi nhiém.

» Toém tat ngan gon vé sy cd/tinh hubng.

e Mot diéu tra vién clia DC Health sé tiép tuc phu trach trong vong 24 gio dbi véi tat ca cac thong bao

dwoc glri dung cach qua email.

Cac hwong dan trén sé tiép tuc duoc cap nhat khi tinh hinh dich bénh thay déi. Vui long truy cap
coronavirus.dc.gov thuwdng xuyén dé biét théng tin méi nhat.
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