
ก่่อนท่ี่�จะใช้้ HomePod ให้้ทบทวนคู่่�มือืผู้้�ใช้้ HomePod ท่ี่� support.apple.com/guide/
homepod เก็็บรัักษาเอกสารประกอบไว้เ้พ่ื่�อการอ้้างอิิงในอนาคต

คำำ�เตืือน: การไม่่ปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�ด้้านความปลอดภััยเหล่านี้้�อาจส่่งผลให้้เกิิดเพลิงไหม้  
ไฟฟ้้าช็็อต หรืือการบาดเจ็บ็อื่่�นๆ หรืือทำำ�ให้้ HomePod หรืือทรััพย์สิินอื่่�นเสีียหาย อ่่านข้้อมููลด้้าน
ความปลอดภััยและคำำ�แนะนำำ�ในการใช้้งานทั้้�งหมดก่่อนใช้้ HomePod 

คำำ�แนะนำำ�ด้้านความปลอดภััยท่ี่�สำำ�คััญ
•	 อ่่านคำำ�แนะนำำ�เหล่านี้้� จดจำำ�คำำ�แนะนำำ�เหล่านี้้� ใส่่ใจกัับคำำ�เตืือนทั้้�งหมด ทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ทั้้�งหมด
•	 อย่่าใช้้ HomePod ใกล้กัับน้ำำ�หรืือสถานท่ี่�ท่ี่�อาจมีีน้ำำ�หยดหรืือกระเด็็นใส่่ อย่่านำำ� HomePod  

เข้้าใกล้แหล่งของเหลวทั้้�งหมด เช่่น เคร่ื่�องด่ื่�ม อ่่างล้้างหน้า อ่่างอาบน้ำำ� ฝักับัวอาบน้ำำ�  
สระว่า่ยน้ำำ� สปา และอ่ื่�นๆ อย่่าวางวัตัถุทุ่ี่�ใส่ข่องเหลวไว้บ้นอุปุกรณ์์ อย่่าให้้ HomePod สััมผัสกัับ 
ความชื้้�น ความแฉะ หรืือสภาพอากาศเปีียกชื้้�น เช่่น ฝน หิิมะ หรืือหมอก 

•	 ทำำ�ความสะอาด HomePod เบาๆ และทำำ�ความสะอาดด้้วยผ้้าแห้้งเท่่านั้้�น
•	 อย่่าปิิดกั้้�นช่่องระบายอากาศบน HomePod 
•	 ติิดตั้้�งและใช้้งานตามคำำ�แนะนำำ�ของ Apple 
•	 ถอดปลั๊๊�ก HomePod ในขณะท่ี่�มีีพายุุฝนฟ้้าคะนองหรืือเม่ื่�อไม่่ได้้ใช้้งานเป็็นระยะเวลานาน 
•	 อย่่าใช้้ HomePod ใกล้กัับแหล่งความร้อน เช่่น หม้อน้ำำ� ช่่องระบายความร้้อน เตาไฟ หรืือ 

อุุปกรณ์์อื่่�นๆ (รวมถึงเคร่ื่�องขยายเสีียง) ท่ี่�สร้้างความร้้อน อย่่าวางเปลวไฟท่ี่�ไม่่มีีวัสัดุุป้้องกััน 
เช่่น เทีียนหรืือบุุหรี่�ท่ี่�ติิดไฟ ไว้บ้นหรืือใกล้กัับ HomePod

•	 ปกป้้องไม่่ให้้สายปลั๊๊�กไฟถููกเหยีียบหรืือหนีีบ โดยเฉพาะบริิเวณปลั๊๊�กไฟ เต้้าเสีียบ และจุุดท่ี่�สายไฟ
ออกมาจาก HomePod

•	 ใช้้อุุปกรณ์์ต่่อพ่่วง/อุุปกรณ์์เสริิม และสายปลั๊๊�กไฟท่ี่� Apple ระบุุเท่่านั้้�น
•	 อย่่าพยายามซ่่อมแซมหรืือซ่่อมบำำ�รุุง HomePod ด้้วยตนเอง โปรดขอรัับบริิการทั้้�งหมดจาก

เจ้า้หน้าท่ี่�ผู้้�ให้้บริิการท่ี่�ผ่่านการรัับรอง ต้้องขอรัับบริิการเม่ื่�อ HomePod ได้้รัับความเสีียหาย 
ในทางใดทางหนึ่่�ง เช่่น เม่ื่�อสายปลั๊๊�กไฟหรืือปลั๊๊�กไฟเสีียหาย ของเหลวหกใส่่ หรืือมีีวัตัถุุหล่นลงไป 
ใน HomePod หรืือเม่ื่�อ HomePod สััมผัสกัับฝนหรืือความชื้้�น ไม่่ทำำ�งานตามปกติ หรืือตกพื้้�น

•	 ระหว่า่งการใช้้งาน การสั่่�นของลำำ�โพงอาจทำำ�ให้้ HomePod เคล่ื่�อนท่ี่�ได้้ ทำำ�ให้้มั่่�นใจว่า่ 
HomePod ไม่่หล่นจากพื้้�นผิิวท่ี่�ยึึดติดอยู่่� อย่่าแขวนผลิิตภััณฑ์์ด้้วยสายปลั๊๊�กไฟของผลิิตภััณฑ์์เอง

•	 HomePod ไม่่มีีสวิติช์์เปิิด/ปิิด นอกจากนี้้� HomePod ยัังอาจจะดููเหมืือนปิิดอยู่่�และไม่่เช่ื่�อมต่อ
กัับแหล่งจ่า่ยไฟ แม้้ว่า่จริิงๆ แล้้วยัังคงเช่ื่�อมต่ออยู่่�และอยู่่�ในโหมดสแตนด์์บาย ในการเลิิก 
เช่ื่�อมต่อกัับแหล่งจ่า่ยไฟ ให้้ถอดสายปลั๊๊�กไฟ ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่า่ปลั๊๊�กหลักของสายปลั๊๊�กไฟ
สามารถเข้้าถึึงได้้ง่า่ยอยู่่�เสมอ เม่ื่�อเสีียบหรืือถอดปลั๊๊�ก ให้้จับัปลั๊๊�กท่ี่�ด้้านข้้างเสมอ อย่่าถอดปลั๊๊�ก
โดยดึึงสายปลั๊๊�กไฟ อย่่านำำ�นิ้้�วเข้้าใกล้ส่่วนท่ี่�เป็็นโลหะของปลั๊๊�กไฟ

•	 HomePod มีีไว้้สํําหรัับใช้้ภายในอาคารเท่่านั้้�น
•	 HomePod อาจเสีียหายได้้ หากจัดัเก็็บหรืือดูแูลอย่่างไม่่เหมาะสม ระวังัอย่่าทำำ�ตกพื้้�นเม่ื่�อขนย้้าย

การรบกวนอุุปกรณ์์ทางการแพทย์
HomePod มีีคล่ื่�นวิทิยุและส่่วนประกอบอื่่�นๆ ท่ี่�ปล่่อยสนามแม่่เหล็กไฟฟ้้า HomePod ยัังมีีแม่่เหล็ก 
เป็็นส่่วนประกอบอีีกด้้วย สนามแม่่เหล็กไฟฟ้้าและแม่่เหล็กเหล่านี้้�อาจรบกวนเครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 
เคร่ื่�องกระตุุกหัวใจ หรืืออุุปกรณ์์ทางการแพทย์อื่่�นๆ ได้้ เพ่ื่�อความปลอดภััย ให้้รัักษาระยะห่่าง
ระหว่า่งอุุปกรณ์์ทางการแพทย์และ HomePod ของคุุณ ปรึึกษาแพทย์และผู้้�ผลิิตอุุปกรณ์์ทาง 
การแพทย์ของคุุณเพ่ื่�อขอข้้อมููลเฉพาะของอุุปกรณ์์ทางการแพทย์ของคุุณ หยุดใช้้ HomePod 
หากคุุณสงสััยว่า่อุุปกรณ์์นี้้�รบกวนเคร่ื่�องกระตุ้้�นหััวใจ เครื่่�องกระตุุกหัวใจ หรืืออุุปกรณ์์ทาง 
การแพทย์อื่่�นๆ ของคุุณ 

การหลีีกเล่ี่�ยงอัันตรายต่่อการได้้ยิน
การฟัังในระดัับเสีียงท่ี่�ดัังมากอาจทำำ�ให้้การได้้ยิินของคุุณเสีียหายอย่่างถาวร เสีียงรบกวน รวมทั้้�ง 
การเปิิดรัับระดัับเสีียงท่ี่�ดัังมากอย่่างต่่อเน่ื่�องอาจทำำ�ให้้เสีียงดููเบาลงกว่า่ท่ี่�ควรจะเป็็นได้้ สำำ�หรัับ
ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับการสููญเสีียการได้้ยิิน ให้้ดููท่ี่� apple.com/sound 

ความปลอดภััย การดููแล และระเบีียบข้้อบัังคัับ
ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านความปลอดภััย การดููแล และใบรัับรองระเบีียบข้้อบัังคัับ สามารถดููได้้ในส่่วน 
"บริิการช่วยเหลืือและความปลอดภััย" ของคู่่�มือืผู้้�ใช้้ HomePod

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของ FCC และ ISED Canada
อุุปกรณ์์เคร่ื่�องนี้้�เป็็นไปตามกฎของ FCC ส่่วนท่ี่� 15 และมาตรฐานของ RSS ท่ี่�ได้้รัับการยกเว้น้ใบ
อนุุญาตจาก ISED Canada การใช้้งานเป็็นไปตามเงื่่�อนไขสองข้้อต่่อไปนี้้�: (1) อุุปกรณ์์เคร่ื่�องนี้้�
จะไม่่ก่่อให้้เกิิดสิ่่�งรบกวนท่ี่�เป็็นอัันตราย และ (2) อุุปกรณ์์เคร่ื่�องนี้้�จะต้้องยอมรัับสิ่่�งรบกวนใดๆ ท่ี่�
อาจได้้รัับ รวมถึงสิ่่�งรบกวนท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดการทำำ�งานท่ี่�ไม่่ต้้องการ 

http://support.apple.com/guide/homepod
http://support.apple.com/guide/homepod
http://apple.com/sound


การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของ ENERGY STAR®

ในฐานะคู่่�ค้าของ ENERGY STAR ทาง Apple มีีความตั้้�งใจท่ี่�จะทำำ�ให้้ผลิิตภััณฑ์์นี้้�เป็็นไปตาม
แนวทางการใช้้พลังงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพของ ENERGY STAR โครงการ ENERGY STAR 
คืือการร่วมมืือกัันของผู้้�ผลิิตอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์เพ่ื่�อส่่งเสริิมผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ใช้้พลังงานได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิภิาพ การลดการใช้้พลังงานของผลิิตภััณฑ์์ช่่วยให้้ประหยัดเงินิและช่่วยอนุุรัักษ์ทรััพยากร
อัันมีีค่า สำำ�หรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับ ENERGY STAR ให้้ไปท่ี่� energystar.gov

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของออสเตรเลีีย / นิิวซีีแลนด์์ 

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของ EU / UK
Apple Inc. ขอประกาศไว้ ้ณ ท่ี่�นี้้�ว่า่อุุปกรณ์์ไร้้สายนี้้�เป็็นไปตาม Directive 2014/53/EU และ 
Radio Equipment Regulations 2017 สำำ�เนาเอกสารแสดงการปฏิิบััติิตามมาตรฐานสามารถ
ดููได้้ท่ี่� apple.com/euro/compliance ตััวแทนของ Apple ใน EU คืือ Apple Distribution 
International Ltd., Hollyhill Industrial Estate, Cork, Ireland ตััวแทนของ Apple  
ในสหราชอาณาจัักรคืือ Apple UK Ltd., 2 Furzeground Way, Stockley Park, Middlesex, 
UB11 1BB 

    

ข้้อมููลด้้านการกำำ�จัดัและการรีีไซเคิิล

สััญลัักษณ์์ข้้างต้้นหมายความว่า่ตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับท้้องถิ่่�น ผลิิตภััณฑ์์ของคุุณ 
และ/หรืือแบตเตอรี่่�ของผลิิตภััณฑ์์ต้้องกำำ�จััดแยกจากขยะในครััวเรืือน เม่ื่�อผลิิตภััณฑ์์นี้้�หมดอายุุ 
การใช้้งาน ให้้นำำ�ไปยัังจุุดรวบรวมท่ี่�หน่วยงานท้้องถิ่่�นกำำ�หนด การคัดแยกและการรีีไซเคิิล
ผลิิตภััณฑ์์ของคุุณและ/หรืือแบตเตอรี่่�ของผลิิตภััณฑ์์ในระหว่า่งการกำำ�จััดจะช่่วยอนุุรัักษ์
ทรััพยากรธรรมชาติิ และทำำ�ให้้มั่่�นใจว่า่การรีีไซเคิิลนั้้�นจะปลอดภััยต่่อสุุขภาพมนุษย์์และสิ่่�ง
แวดล้อม สำำ�หรัับข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับโครงการรีีไซเคิิล จุุดรวบรวมขยะรีีไซเคิิล สารท่ี่�ต้้องควบคุุม และ
ความคิดริเริ่่�มด้้านสิ่่�งแวดล้อมอื่่�นๆ ของ Apple ให้้ไปท่ี่� apple.com/th/environment

เนื้้�อหาสรุปุการรัับประกัันแบบจำำ�กััดระยะเวลาหน่ึ่�งปีีของ Apple  
Apple จะให้้การรัับประกัันผลิิตภััณฑ์์ฮาร์์ดแวร์์และอุุปกรณ์์เสริิมท่ี่�ให้้มาในด้้านข้้อบกพร่องของ
วัสัดุุและการต่อประกอบเป็็นระยะเวลาหนึ่่�งปีีจากวันัท่ี่�ซื้้�อเป็็นครั้้�งแรกจากร้านค้้าปลีีก Apple  
ไม่่ได้้ประกัันการสึึกหรอหรืือฉีีกขาดท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้งานตามปกติ หรืือความเสีียหายท่ี่�เกิิดขึ้้�น
จากอุุบััติิเหตุหรืือการใช้้ในทางท่ี่�ผิิด ในการเข้้ารัับบริิการ ให้้โทรศัพท์มาท่ี่� Apple หรืือเข้้าไปท่ี่� 
Apple Store หรืือร้้านค้้าของผู้้�ให้้บริิการท่ี่�ได้้รัับอนุุญาตจาก Apple โดยตััวเลืือกของบริิการท่ี่�
มีีนั้้�นจะขึ้้�นอยู่่�กับประเทศท่ี่�คุุณเข้้ารัับบริิการ และอาจจำำ�กัดไว้เ้พีียงแต่่ในประเทศท่ี่�คุุณซื้้�อผลิิตภััณฑ์์
มาเท่่านั้้�น อาจมีีค่าธรรมเนีียมการโทรและค่่าธรรมเนีียมการจััดส่งสิินค้้าระหว่า่งประเทศ โดยขึ้้�นอยู่่�
กัับสถานท่ี่� Apple จะพิิจารณาซ่่อม เปล่ี่�ยนเคร่ื่�อง หรืือคืืนเงินิค่่าอุุปกรณ์์ฮาร์์ดแวร์์ของคุุณตาม
ดุุลยพิินิิจท่ี่�เห็็นควร หากคุุณส่่งการเรีียกร้องสิิทธิ์์�ท่ี่�ถููกต้องภายใต้้การรัับประกัันนี้้� ทั้้�งนี้้�เป็็นไปตาม
ข้้อตกลงฉบัับเต็็มและข้้อมููลโดยละเอีียดเร่ื่�องการขอรัับบริิการซึ่่�งมีีให้้อ่่านได้้ท่ี่� apple.com/th/
legal/warranty และ support.apple.com/th-th ผลประโยชน์จากการรัับประกัันเป็็นส่่วนเสริิม
ของสิิทธิ์์�ท่ี่�มีีตามกฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคในท้้องถิ่่�น คุุณอาจต้้องเตรีียมหลักฐานรายละเอีียด
การซื้้�อเม่ื่�อมีีการเรีียกร้องภายใต้้การรัับประกัันนี้้�

สำำ�หรัับผู้้�บริิโภคชาวออสเตรเลีีย: สิินค้้าของเรามาพร้อมกับการรัับประกัันท่ี่�ไม่่สามารถได้้รัับ 
การยกเว้น้ตามกฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคชาวออสเตรเลีีย คุุณมีีสิทธิ์์�ท่ี่�จะเปล่ี่�ยนหรืือได้้รัับเงินิคืืน 
สำำ�หรัับข้้อผิิดพลาดท่ี่�ร้้ายแรงและได้้รัับค่่าชดเชยสำำ�หรัับการสููญหายหรืือความเสีียหายอื่่�นใดท่ี่�
คาดการณ์์ได้้อย่่างมีีเหตุผล คุุณยังมีีสิทธิ์์�ท่ี่�จะส่่งสิินค้้าซ่่อมแซมหรืือเปล่ี่�ยนสิินค้้าได้้อีีกด้้วยหาก
คุุณภาพของสิินค้้าไม่่ได้้ตามคุุณภาพท่ี่�ยอมรัับได้้และข้้อผิิดพลาดดังกล่าวไม่่ก่่อให้้เกิิดข้้อผิิดพลาด
ท่ี่�ร้้ายแรง Apple Pty Ltd, PO Box A2629, Sydney South NSW 1235 โทร: 133-622

สำำ�หรัับผู้้�บริิโภคชาวยุุโรป: Apple หมายถึึง Apple Distribution International Ltd., Hollyhill 
Industrial Estate, Cork, Ireland ผู้้�บริิโภคอาจได้้รัับการเยีียวยาจากผู้้�ขายโดยไม่่มีีค่าใช้้จ่า่ยใน
กรณีีท่ี่�ไม่่เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด ซึ่่�งไม่่ได้้รัับผลกระทบจากการรัับประกัันนี้้�

http://energystar.gov
http://apple.com/euro/compliance
http://apple.com/th/environment
http://apple.com/th/legal/warranty
http://apple.com/th/legal/warranty
http://support.apple.com/th-th
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