
ก่อนท่ีจะใช้ iPhone ให้ทบทวนคู่มอืผู้ใช้ iPhone ท่ี support.apple.com/th-th/guide/iphone 
คุณยังสามารถใช้ Apple Books เพ่ือดาวน์โหลดคู่มือ (ถ้ามีใหใ้ช้งานได้) ได้อีกด้วย เก็บรกัษา
เอกสารประกอบไว้เพ่ือการอ้างอิงในอนาคต

ความปลอดภัยและการดูแล
ดู "ความปลอดภัย การดูแล และบรกิารช่วยเหลือ" ในคู่มอืผู้ใช้ iPhone

การเปดิรับความถ่ีคล่ืนวิทยุ
บน iPhone ให้ไปท่ี การต้ังค่า > ท่ัวไป > กฎหมายและระเบียบข้อบังคับ >  
การเปดิรบัความถ่ีคล่ืนวิทยุ หรอืไปท่ี www.apple.com/legal/rfexposure

แบตเตอรี่
อย่าพยายามเปล่ียนแบตเตอรีใ่น iPhone ด้วยตัวเอง เพราะคุณอาจท�าใหแ้บตเตอรีเ่สียหาย ซ่ึงอาจ
เปน็เหตุใหแ้บตเตอรีร่อ้นเกินไป เกิดการลุกไหม้ และเกิดการบาดเจ็บได้ แบตเตอรีลิ่เธยีมไอออนใน 
iPhone ของคุณควรได้รบับรกิารหรอืรไีซเคิลโดย Apple หรอืผู้ให้บรกิารท่ีได้รบัอนุญาตและต้อง 
น�ามารไีซเคิลหรอืก�าจัดแยกจากขยะในครวัเรอืน ให้ก�าจัดแบตเตอรีต่ามกฎหมายและแนวทางด้าน 
ส่ิงแวดล้อมในท้องถ่ินของคุณ ส�าหรบัข้อมูลเก่ียวกับแบตเตอรีลิ่เธยีมไอออนของ Apple และบรกิาร
ด้านแบตเตอรีแ่ละการรไีซเคิล ให้ไปท่ี www.apple.com/th/batteries/service-and-recycling

การใช้งานร่วมกับอุปกรณ์ช่วยฟัง (HAC)
ไปท่ี support.apple.com/th-th/HT202186 หรอืดูท่ี "อุปกรณ์ช่วยฟัง" ในคู่มอืผู้ใช้ iPhone

การหลีกเล่ียงการท�าใหเ้กิดอันตรายต่อการได้ยิน
ในการปอ้งกันความเสียหายของการได้ยินท่ีอาจเกิดข้ึนได้ ไม่ควรฟังในระดับเสียงท่ีดังมากเปน็ 
ระยะเวลานาน อ่านข้อมูลออนไลน์เพ่ิมเติมเก่ียวกับเสียงและการได้ยินได้ท่ี www.apple.com/sound 
และใน "ข้อมูลด้านความปลอดภัยท่ีส�าคัญ" ในคู่มอืผู้ใช้ iPhone 

การรบกวนอุปกรณ์ทางการแพทย์
iPhone มีแม่เหล็กเปน็ส่วนประกอบซ่ึงอาจรบกวนอุปกรณ์ทางการแพทย์ได้  
ดู "ข้อมูลด้านความปลอดภัยท่ีส�าคัญ" ในคู่มอืผู้ใช้ iPhone

การรับประกันแบบจ�ากัดระยะเวลาหน่ึงปขีอง Apple
Apple จะใหก้ารรบัประกันผลิตภัณฑ์ฮารด์แวรแ์ละอุปกรณ์เสรมิท่ีใหม้าในด้านข้อบกพรอ่งของ 
วัสดุและการต่อประกอบเปน็ระยะเวลาหน่ึงปจีากวันท่ีซ้ือจากรา้นค้าปลีก Apple ไม่ได้ประกัน 
การสึกหรอหรอืฉีกขาดท่ีเกิดข้ึนตามการใช้งานปกติ หรอืความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากอุบัติเหตุหรอื 
การใช้ในทางท่ีผิด ในการเข้ารบับรกิาร ให้โทรศัพท์มาท่ี Apple หรอืเข้าไปท่ี Apple Store หรอื 
รา้นค้าของผู้ใหบ้รกิารท่ีได้รบัอนุญาตจาก Apple โดยตัวเลือกของบรกิารท่ีมีน้ันจะข้ึนอยู่กับ 
ประเทศท่ีคุณเข้ารบับรกิาร และอาจจ�ากัดไว้เพียงแต่ในประเทศท่ีคุณซ้ือผลิตภัณฑ์มาเท่าน้ัน อาจมี 
ค่าธรรมเนียมการโทรและค่าธรรมเนียมการจัดส่งสินค้าระหว่างประเทศ โดยข้ึนอยู่กับสถานท่ี  
Apple จะพิจารณาซ่อม เปล่ียนเครื่อง หรอืคืนเงินค่า iPhone ของคุณตามดุลยพินิจท่ีเหน็ควร  
หากคุณส่งการเรยีกรอ้งสิทธิท่ี์ถูกต้องภายใต้การรบัประกันน้ี ท้ังน้ีเปน็ไปตามข้อตกลงฉบับเต็มและ 
ข้อมูลโดยละเอียดเรื่องการขอรบับรกิารซ่ึงมีใหอ้่านได้ท่ี www.apple.com/legal/warranty และ 
support.apple.com/th-th ผลประโยชน์จากการประกันเปน็ส่วนเสรมิของสิทธิท่ี์มีตามกฎหมาย
ผู้บรโิภคในท้องถ่ิน คุณอาจจะต้องเตรยีมหลักฐานรายละเอียดการซ้ือเมื่อมีการเรยีกรอ้งภายใต้
การรบัประกันน้ี

ส�าหรบัผู้บรโิภคชาวออสเตรเลีย: สินค้าของเรามาพรอ้มกับการรบัประกันท่ีไม่สามารถได้รบั 
การยกเว้นตามกฎหมายคุ้มครองผู้บรโิภคชาวออสเตรเลียได้ คุณมีสิทธิท่ี์จะเปล่ียนหรอืได้รบัเงินคืน
ส�าหรบัข้อผิดพลาดท่ีรา้ยแรงและได้รบัค่าชดเชยส�าหรบัการสูญหายหรอืความเสียหายอื่นใดท่ี 
คาดการณ์ได้อย่างมีเหตุผล คุณยังมีสิทธิท่ี์จะส่งสินค้าซ่อมแซมหรอืเปล่ียนสินค้าได้อีกด้วยหาก 
คุณภาพของสินค้าไม่ได้ตามคุณภาพท่ียอมรบัได้และข้อผิดพลาดดังกล่าวไม่ก่อใหเ้กิดข้อผิดพลาดท่ี
รา้ยแรง Apple Pty Ltd, PO Box A2629, Sydney South, NSW 1235. โทร: 133-622

ระเบียบข้อบังคับ
ข้อมูลเก่ียวกับใบรบัรองระเบียบข้อบังคับมีใหอ้่านได้บนอุปกรณ์เครื่องน้ี ไปท่ี การต้ังค่า > ท่ัวไป > 
กฎหมายและระเบียบข้อบังคับ ข้อมูลเพ่ิมเติมเรื่องระเบียบข้อบังคับน้ันอยู่ใน "ความปลอดภัย การดูแล 
และบรกิารช่วยเหลือ" ในคู่มอืผู้ใช้ iPhone

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของ FCC และ ISED Canada
อุปกรณ์เครื่องน้ีเปน็ไปตามกฎของ FCC ส่วนท่ี 15 และมาตรฐานของ RSS ท่ีได้รบัการยกเว้น 
ใบอนุญาตจาก ISED Canada การใช้งานเปน็ไปตามเงื่อนไขสองข้อต่อไปน้ี: (1) อุปกรณ์เครื่องน้ี 
จะไม่ก่อใหเ้กิดส่ิงรบกวนท่ีเปน็อันตราย และ (2) อุปกรณ์เครื่องน้ีจะต้องยอมรบัส่ิงรบกวนใดๆ  
ท่ีอาจได้รบั รวมถึงส่ิงรบกวนท่ีอาจก่อให้เกิดการท�างานท่ีไม่ต้องการ

http://support.apple.com/th-th/guide/iphone
http://www.apple.com/legal/rfexposure
http://www.apple.com/th/batteries/service-and-recycling
http://support.apple.com/th-th/HT202186
http://www.apple.com/sound
http://www.apple.com/legal/warranty
http://support.apple.com/th-th


การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของ EU
Apple Inc. ขอประกาศไว ้ณ ท่ีน้ีว่าอุปกรณ์ไรส้ายน้ีเปน็ไปตาม Directive 2014/53/EU

ส�าเนาเอกสารแสดงการปฏิบัติตามมาตรฐานของ EU รวมถึงช่วงความถ่ีของอุปกรณ์และก�าลัง
ความถ่ีคล่ืนวิทยุสูงสุด สามารถดูได้ท่ี www.apple.com/euro/compliance ตัวแทนของ Apple 
ใน EU คือ Apple Distribution International, Hollyhill Industrial Estate, Cork, Ireland

   

ข้อจ�ากัดการใช้งาน
อุปกรณ์เครื่องน้ีถูกจ�ากัดใหใ้ช้ภายในอาคารเม่ือใช้งานในช่วงความถ่ี 5150 ถึง 5350 MHz  
ข้อจ�ากัดน้ีมีผลใน: AT, BE, BG, CH, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, HR, HU, IE, IS, IT, 
LI, LT, LU, LV, MT, NL, NO, PL, PT, RO, SE, SI, SK, TR, UK

สหภาพยุโรป—ข้อมูลด้านการก�าจัด

สัญลักษณ์ข้างต้นหมายความว่าตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท้องถ่ิน ผลิตภัณฑ์ของคุณและ/
หรอืแบตเตอรีข่องเครื่องต้องก�าจัดแยกจากขยะในครวัเรอืน เม่ือผลิตภัณฑ์น้ีหมดอายุการใช้งาน  
ให้น�าไปยังจุดรวบรวมท่ีหน่วยงานท้องถ่ินก�าหนด การคัดแยกและการรไีซเคิลผลิตภัณฑ์ของคุณและ/
หรอืแบตเตอรีข่องผลิตภัณฑ์ในระหว่างการก�าจัดจะช่วยอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ และท�าใหม่ั้นใจ
ว่าการรไีซเคิลน้ันจะปลอดภัยต่อสุขภาพมนุษย์และสิ่งแวดล้อม

ข้อมูลเก่ียวกับเลเซอร์คลาส 1
อุปกรณ์เครื่องน้ีถูกจัดเปน็ผลิตภัณฑ์เลเซอรค์ลาส 1 ซ่ึงยึดตาม IEC60825-1:2007 และ 
IEC60825-1:2014 อุปกรณ์เครื่องน้ีเปน็ไปตาม 21 CFR 1040.10 และ 1040.11 ซ่ึงมีข้อยกเว้น
เก่ียวกับการเบ่ียงเบนตามข้อก�าหนดของ Laser Notice 50 ลงวันท่ี 24 มิถุนายน 2550 อุปกรณ์
เครื่องน้ีประกอบด้วยเลเซอรอ์ย่างน้อยหน่ึงตัว ท่ีอาจได้รบัความเสียหายในระหว่างซ่อมแซมหรอื
ถอดแยกช้ินส่วน ซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดอันตรายจากการโดนเลเซอรอ์ินฟาเรดท่ีปล่อยออกมาโดยท่ี
มองไม่เหน็ อุปกรณ์เครื่องน้ีควรได้รบับรกิารโดย Apple หรอืผู้ให้บรกิารท่ีได้รบัอนุญาต

คลาส 1 ผลิตภัณฑ์ประเภทเลเซอร์

© 2019 Apple Inc. สงวนสิทธิท์ุกประการ Apple, โลโก้ Apple และ iPhone เปน็เครื่องหมาย 
การค้าของ Apple Inc. ซ่ึงจดทะเบียนในสหรฐัอเมรกิาและในประเทศอื่นๆ Apple Books เปน็
เครื่องหมายการค้าของ Apple Inc. และ Apple Store เปน็เครื่องหมายบรกิารของ Apple Inc. 
ซ่ึงจดทะเบียนในสหรฐัอเมรกิาและในประเทศอื่นๆ Printed in XXXX.  TH034-03280-A

http://www.apple.com/euro/compliance

