
คู่มือผู้ใช้ iPhone
ก่อนที่จะใช้ iPhone ให้ทบทวนคู่มือผู้ ใช้ที่ help.apple.com/iphone คุณยังสามารถใช้ Apple Books  
เพื่อดาวน์โหลดคู่มือ (ถ้ามีให้ใช้งานได้) ได้อีกด้วย หรือในการดูคู่มือผู้ ใช้บน iPhone ให้ใช้ที่คั่นหน้าของ Safari 
เก็บเอกสารประกอบไว้เพื่อการอ้างอิงในอนาคต

ความปลอดภัยและการดูแล
ดู “ความปลอดภัย การดูแล และบริการช่วยเหลือ” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone 

การเปิดรับความถี่คลื่นวิทยุ
บน iPhone ให้ไปที่ การตั้งค่า > ทั่วไป > เกี่ยวกับ > ทางกฎหมาย > การเปิดรับความถี่คลื่นวิทยุ หรือไปที่  
www.apple.com/legal/rfexposure

แบตเตอรี่
อย่าพยายามเปลี่ยนแบตเตอรี่ใน iPhone ด้วยตัวเอง เพราะคุณอาจทำ�ให้แบตเตอรี่เสียหาย ซึ่งอาจเป็นเหตุให้
แบตเตอรี่ร้อนเกินไป เกิดการลุกไหม้ และเกิดการบาดเจ็บได้ แบตเตอรี่ลิเธียมไอออนใน iPhone ของคุณควรได้รับ
บริการหรือรีไซเคิลโดย Apple หรือผู้ ให้บริการที่ได้รับอนุญาตและต้องนำ�มารีไซเคิลหรือกำ�จัดแยกจากขยะในครัว
เรือน ให้กำ�จัดแบตเตอรี่ตามกฎหมายและแนวทางด้านสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นของคุณ สำ�หรับข้อมูลเก่ียวกับแบตเตอรี่
ลิเธียมไอออนของ Apple และบริการด้านแบตเตอรี่และการรีไซเคิล ให้ไปที่ www.apple.com/th/batteries/
service-and-recycling

การใช้งานร่วมกับอุปกรณ์ช่วยฟัง (HAC)
ไปที่ support.apple.com/th-th/HT202186 หรือดูที่ “อุปกรณ์ช่วยฟัง” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone

การหลีกเลี่ยงการทำ�ให้เกิดอันตรายต่อการได้ยิน
ในการป้องกันความเสียหายของการได้ยินที่อาจเกิดขึ้นได้ ไม่ควรฟังในระดับเสียงที่ดังมากเป็นระยะเวลานาน อ่าน
ข้อมูลออนไลน์เพิ่มเติมเกี่ยวกับเสียงและการได้ยินได้ที่ www.apple.com/sound และใน “ข้อมูลด้านความ
ปลอดภัยที่สำ�คัญ” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone

การรบกวนอุปกรณ์ทางการแพทย์
iPhone มีแม่เหล็กเป็นส่วนประกอบซึ่งอาจรบกวนอุปกรณ์ทางการแพทย์ได้ ดู “ข้อมูลด้านความปลอดภัยที่สำ�คัญ” 
ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone

เนื้อหาสรุปของประกันแบบจำ�กัดระยะเวลาหนึ่งปีของ Apple
Apple จะให้การรับประกันผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์และอุปกรณ์เสริมท่ีให้มาในด้านข้อบกพร่องของวัสดุและการต่อประกอบ
เป็นระยะเวลาหนึ่งปีจากวันที่ซื้อจากร้านค้า Apple ไม่ได้ประกันการสึกหรอหรือฉีกขาดที่เกิดขึ้นตามปกติ หรือความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากอุบัติเหตุหรือการใช้ในทางท่ีผิด ในการเข้ารับบริการ ให้โทรศัพท์มาท่ี Apple หรือเข้าไปท่ี 
Apple Store หรือร้านค้าของผู้ให้บริการท่ีได้รับอนุญาตจาก Apple โดยตัวเลือกของบริการท่ีมีน้ันจะข้ึนอยู่กับ
ประเทศท่ีคุณเข้ารับบริการ และอาจจำ�กัดไว้เพียงแต่ในประเทศท่ีคุณซ้ือผลิตภัณฑ์มาเท่าน้ัน อาจมีค่าธรรมเนียมการ
โทรและค่าธรรมเนียมการจัดส่งสินค้าระหว่างประเทศ โดยข้ึนอยู่กับสถานท่ี Apple จะพิจารณาซ่อม เปล่ียนเคร่ือง หรือ
คืนเงินค่า iPhone ของคุณตามดุลยพินิจท่ีเห็นควร หากคุณส่งการเรียกร้องสิทธ์ิท่ีถูกต้องภายใต้การรับประกันน้ี ท้ังน้ี
เป็นไปตามข้อตกลงฉบับเต็มและข้อมูลโดยละเอียดเร่ืองการขอรับบริการซ่ึงมีให้อ่านได้ท่ี www.apple.com/legal/
warranty และ support.apple.com/th-th ผลประโยชน์จากการประกันเป็นส่วนเสริมของสิทธิ์ที่มีตามกฎหมายผู้
บริโภคในท้องถิ่น คุณอาจจะต้องเตรียมหลักฐานรายละเอียดการซื้อเมื่อมีการเรียกร้องภายใต้การรับประกันนี้

สำ�หรับผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย: สินค้าของเรามาพร้อมกับการรับประกันที่ไม่สามารถได้รับการยกเว้นตามกฎหมาย
คุ้มครองผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย คุณมีสิทธิ์ที่จะเปลี่ยนหรือได้รับเงนิคืนสำ�หรับข้อผิดพลาดที่ร้ายแรงและได้รับค่า
ชดเชยสำ�หรับการสูญหายหรือความเสียหายอื่นใดที่คาดการณ์ได้อย่างมีเหตุผล คุณยังมีสิทธิ์ที่จะส่งสินค้าซ่อมแซม
หรือเปลี่ยนสินค้าได้อีกด้วยหากคุณภาพของสินค้าไม่ได้ตามคุณภาพที่ยอมรับได้และข้อผิดพลาดดังกล่าวไม่ก่อให้เกิด
ข้อผิดพลาดที่ร้ายแรง Apple Pty Ltd, PO Box A2629, Sydney South, NSW 1235. โทร: 133-622

สำ�หรับผู้บริโภคชาวบราซิล: ผลประโยชน์จากการรับประกันเป็นส่วนเสริมของสิทธิ์ที่มีตามกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค
ในท้องถิ่น ยกเว้นการรับประกัน 1 ปี ซึ่งอยู่ในเงื่อนไขฉบับเต็มของการรับประกันตามกฎหมายซึ่งเป็นไปตามประมวล
กฎหมาย/ระเบียบข้อบังคับคุ้มครองผู้บริโภคชาวบราซิล

ระเบียบข้อบังคับ
ข้อมูลเกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับ การรับรอง และเครื่องหมายแสดงการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์เกี่ยวกับ iPhone โดย
เฉพาะมีให้อ่านได้บน iPhone ไปที่ การตั้งค่า > ทั่วไป > ระเบียบข้อบังคับ ข้อมูลเพิ่มเติมเรื่องระเบียบข้อบังคับนั้น
อยู่ใน “ความปลอดภัย การดูแล และบริการช่วยเหลือ” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone

แถลงการณ์การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ISED Canada และ FCC
อุปกรณ์น้ีเป็นไปตามมาตรฐาน RSS ท่ีได้รับการยกเว้นใบอนุญาตจาก ISED Canada อุปกรณ์ช้ินน้ีเป็นไปตามกฎ FCC  
ส่วนท่ี 15 การใช้งานเป็นไปตามเง่ือนไขสองข้อต่อไปน้ี: (1) อุปกรณ์ช้ินน้ีอาจไม่ได้ก่อให้เกิดส่ิงรบกวนท่ีเป็นอันตรายได้  
และ (2) อุปกรณ์ชิ้นนี้ต้องยอมรับสิ่งรบกวนใดๆ ที่อาจได้รับ รวมถึงสิ่งรบกวนที่อาจก่อให้เกิดการทำ�งานที่ไม่ต้องการ

สิ่งสำ�คัญ: ผลิตภัณฑ์นี้ได้แสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ EMC ภายใต้เงื่อนไขที่รวมถึงการใชอุ้ปกรณ์ต่อพ่วง
ที่ตรงตามมาตรฐานและสายแบบหุ้มฉนวนระหว่างคอมโพเนนต์ระบบนับเป็นสิ่งสำ�คัญที่คุณจะต้องใช้อุปกรณ์ต่อพ่วง
ที่ตรงตามมาตรฐานและสายแบบหุ้มฉนวนระหว่างคอมโพเนนต์ระบบเพื่อลดความเป็นไปได้ของการเกิดสิ่งรบกวนต่อ
วิทยุ โทรทัศน์ และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ

ISED Canada
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

แถลงการณ์การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ EU
Apple Inc. ขอประกาศไว้ ณ ที่นี้ว่าอุปกรณ์ไร้สายนี้เป็นไปตาม Directive 2014/53/EU

สำ�เนาเอกสารแสดงการปฏิบัติตามมาตรฐาน EU ซึ่งรวมถึงช่วงความถี่ของอุปกรณ์และพลังงานคลื่นความถี่วิทยุ
สูงสุด สามารถดูได้ที่ www.apple.com/euro/compliance ตัวแทนของ Apple ใน EU คือ Apple Distribution 
International, Hollyhill Industrial Estate, Cork, Ireland
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ข้อจำ�กัดการใช้งาน
อุปกรณ์นี้กำ�หนดให้ใช้ภายในอาคารเมื่อใช้ในช่วงความถี่ 5150 ถึง 5350 MHz ข้อจำ�กัดนี้มีผลใน: AT, BE, BG, 
CH, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, HR, HU, IE, IS, IT, LI, LT, LU, LV, MT, NL, NO, PL, PT, RO, 
SE, SI, SK, TR, UK

สหภาพยุโรป—ข้อมูลการกำ�จัด

สัญลักษณ์ข้างต้นหมายความว่าตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท้องถิ่น ผลิตภัณฑ์ของคุณและ/หรือแบตเตอรี่ของ
เครื่องควรกำ�จัดแยกจากขยะในครัวเรือน เมื่อผลิตภัณฑ์นี้หมดอายุการใช้งาน ให้นำ�ไปยังจุดรวบรวมที่หน่วยงานท้อง
ถิ่นกำ�หนด การคัดแยกและรีไซเคิลผลิตภัณฑ์และ/หรือแบตเตอรี่ของผลิตภัณฑ์ในระหว่างการกำ�จัดจะช่วยอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และทำ�ให้มั่นใจว่าการรีไซเคิลนั้นจะปลอดภัยต่อสุขภาพมนุษย์และสิ่งแวดล้อม

ข้อมูลเกี่ยวกับเลเซอร์คลาส 1
อุปกรณ์เครื่องนี้ถูกจัดเป็นผลิตภัณฑ์เลเซอร์คลาส 1 ซึ่งยึดตาม IEC60825-1:2007 และ IEC60825-1:2014 
อุปกรณ์เครื่องนี้เป็นไปตาม 21 CFR 1040.10 และ 1040.11 ซึ่งมีข้อยกเว้นเกี่ยวกับการเบ่ียงเบนตามข้อกำ�หนด
ของ Laser Notice 50 ลงวันที่ 24 มิถุนายน 2550 อุปกรณ์เครื่องนี้ประกอบด้วยเลเซอร์ที่อาจได้รับความเสียหาย
ในระหว่างซ่อมแซมหรือถอดแยกชิ้นส่วน ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดอันตรายจากการโดนเลเซอร์อินฟาเรดที่ปล่อยออกมา
โดยที่มองไม่เห็น อุปกรณ์ชิ้นนี้ควรได้รับบริการโดย Apple หรือผู้ ให้บริการที่ได้รับอนุญาต

คลาส 1 ผลิตภัณฑ�ประเภทเลเซอร�


