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NOTICE  

This Privacy Notice explains how Citibank, N.A., Bangkok Branch and Citicorp Securities (Thailand) 
Limited, (collectively “Citi”) collect, use and disclose (collectively “Process”) your Personal Data.  
 
1. When does this Privacy Notice apply to you?  
 
This Privacy Notice applies to any individual seeking to apply for a position with Citi (“Candidates”).  
 
2. What types of Personal Data does Citi collect from you?  
 
(a) Citi collects various types of your data, which can be used to identify you as an individual, whether 
directly or indirectly (“Personal Data”), including your full name, title, gender, address, email address, 
contact number, work experience, educational background, and any other Personal Data, which you may 
voluntarily provide to Citi via your resume or curriculum vitae (“Resume”). Citi also collects your Personal 
Data you submit through your application and various career job sites (“Site”) including but not limited to 
the username and password to use the Site. In addition, you may be asked to provide other information 
as part of your application, however, you are only required to answer the questions marked as mandatory 
in order for your application to be processed, while other questions that are not marked as mandatory 
may be answered on a voluntary basis, and your election not to answer such voluntary questions will not 
affect the processing of your job application.  
 
(b) If you intend to provide Citi with any Personal Data about a reference or any other party as part of your 
Resume, you are obligated and warrant that such persons are duly notified about such collection, and that 
they have consented to the disclosure of their Personal Data to Citi.  
 
3. Why does Citibank Collect and Process Your Personal Data?  
 
Citi collects and processes your Personal Data for different purposes, as set out below:  
 
(a) Where the collection or processing is necessary to proceed with your request, prior to entering into a 
contract:  
 

(i) To proceed with your request to apply for a position at Citi, whereby your Personal Data will 
be collected and processed in order to manage your job application.  
 

(ii) To arrange for interviews and necessary testing in order to assess, determine or investigate 
your suitability, eligibility or qualifications for employment with Citi.  

 
(b) Where the collection and processing are required by applicable laws:  
 

(i) to comply with  
applicable laws or regulations, both domestic and foreign.  

 
(c) Where necessary for Citi’s or third party’s legitimate interests:  
 

(i) To protect Citi’s rights, property, personnel, safety, business operations, and customers. Citi 
may record your images and motions via our installed CCTV when you are in our premises, or 
Citi may request for footage from other third parties, which may include your images and/or 
motions, if this is required to protect our lawful interests. 
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(d) Where you consent to the processing of your Personal Data:  
 

(i) To retain your Resume and your Personal Data provided to Citi on the Site on our file in case 
there are future employment opportunities which we think they might suit your 
qualifications.  

 
(ii) To send you information on our employment opportunities to your provided contact  details.  

 
(iii) To collect your Personal Data which you may provide to Citi via Resume or the Site. 

Nevertheless, as stated above, Citi only requires your answer to the questions marked as 
mandatory, and therefore, we encourage you to carefully consider which data to be provided 
to us.  

 
       You may withdraw your consent in this section at any time, subject to the conditions under the  
       applicable laws. Furthermore, if we need your consent to process or provide you with our services or  
       Products, or to carry out certain activities, we might not be able to do so. Withdrawal of your consent  
       will not affect any processing of your Personal Data for which you have already provided consent,  
       and which has already taken place prior to such withdrawal.  
 
(e)   Where necessary for the establishment, compliance, exercising, or defense of Citi’s legal claims.  
 
4. Where does Citi collect your Personal Data?  
 
(a) Directly from you: Citi collects and processes Personal Data that you provide to us directly via the Site 
or email or your application forms.  
 
(b) Other sources: Citi may collect your Personal Data from other sources, including but not limited to, 
online public sources, our current employees in case of referral, or from the recruitment agencies, or 
companies.  
 
5. To whom does Citibank disclose your Personal Data?  
 
Citi’s affiliates or group companies, both within and outside Thailand, might access your Personal Data 
through the Site or Citi’s systems. However, Citi will not disclose your Personal Data with any other third 
parties, unless your application for employment with Citi is successful.  
 
6. Where does Citi transfer your Personal Data?  
 
Citi regularly transfers your Personal Data to its affiliates and group companies for contractual obligation 
purposes i.e. to management employment relationship, and in certain circumstances, to third parties (e.g. 
service providers), located outside Thailand, which may have different data protection standards to those 
prescribed by the data protection authority in Thailand. In addition, most of our servers, which we use to 
process and store your Personal Data for the purposes prescribed herein this Privacy Notice, are located 
outside Thailand. Notwithstanding that, Citi ensures that it will protect your Personal Data by 
implementing adequate personal data protection standards for the transfer of your Personal Data outside 
Thailand. Citi shall also ensure that any third parties to whom your Personal Data will be disclosed, shall 
implement adequate personal data protection standards.  
 
Where your Personal Data will be transferred within Citi’s affiliates or group companies cross-border, Citi 
shall use data transfer mechanisms available under the Personal Data Protection Act (PDPA). 
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Your Personal Data may be processed, kept, transferred or disclosed in and to any country as Citi 
considers appropriate, in accordance with the PDPA and in accordance with the local practices and laws, 
rules and regulations (including any governmental acts and orders) in such country. 
 
7. For how long does Citi retain your Personal Data?  
 
(a) If your application for employment is unsuccessful, Citi will retain your Resume and data provided on 
the Site for 3 years after the end of your recruitment process. Thereafter, your Personal Data will be 
securely deleted or destroyed.  
 
(b) If your application for employment is successful, Citi will transfer all your Personal Data to the file 
designated for Employees, both in the form of hard copy and electronic.  
 
(c) Where Citi processes your Personal Data solely with your consent, your Personal Data will be deleted, 
destroyed, or de-identified, subject to the requirements and conditions prescribed by the applicable laws. 
 
 
8. What are your rights in relation to your Personal Data?  
You are entitled to: (a) request to have access to and obtain a copy of your Personal Data, and to request 
the disclosure of source of Personal Data in the event that your Personal Data was collected without 
your consent; (b) receive your Personal Data in a commonly used and machine-readable format, and to 
have your Personal Data in said format transmitted to another Data Controller; (c) request that your 
Personal Data be deleted, destroyed or de-identified; (d) object to the collection, use and disclosure of 
your Personal Data, especially where such collection, use, or disclosure is for the direct marketing 
purposes; (e) request that the processing of your Personal Data be suspended; (f) request that your 
Personal Data be corrected, updated or completed; (g) withdraw your consent at any time, provided that 
there is no other legal ground for Citi to continue with the processing of your Personal Data; and (h) lodge 
complaints to the competent authority. The exercise of your rights is subject to the limitations 
prescribed by laws.  
 
 
9. How can You Contact Citi?  
If you have any inquiries in relation to your Personal Data, or you would like to exercise any of your Data 
Subject Rights, you may contact us at:  
 
Citibank, N.A., Bangkok Branch  
Interchange 21 Building, 399 Sukhumvit Road,  
Klongtoey Nua Sub-district, Wattana District,  
Bangkok, Thailand 10110  
Email Address: hrdataprivacy@citi.com 
 
Remark: The above email address is reserved for the contact related to the exercise of your Data Subject 
Rights only. 
 
10. How can Citi change this Privacy Notice ? 
Citi may amend, change, or update this Privacy Notice  from time to time, whereby Citi will notify you 
about such changes via Citi website. In the event that the amendment, change, or update will affect the 
purposes for which your Personal Data has originally been collected, Citi will notify you about such 
changes and obtain your consent (if applicable), prior to such changes becoming effective. 
 
The original Privacy Notice has taken effect from 1 June 2022, and has been updated on 31 October 2024. 
 

mailto:hrdataprivacy@citi.com
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นโยบายความเป็นส่วนตัวส าหรับผู้สมัครงาน 

นโยบายความเ ป็นส่วนตัวฉบับ น้ี  อ ธิบายรายละเ อียด เ ก่ี ยวกับการ ท่ีธนาคารซิ ต้ีแบงก์  เอ็น .  เอ . 
สาขากรุงเทพมหานคร  และ บริษทัหลกัทรัพย ์ซิต้ีคอร์ป (ประเทศไทย) จ ากัด (รวมเรียกว่า “ซิตี้”) เก็บ ใช้ 
และเปิดเผย (รวมเรียกวา่ “การประมวลผล”) ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

1. นโยบายความเป็นส่วนตัวนีม้ีความเกีย่วข้องกบับุคคลใดบ้าง 

นโยบายความเป็นส่วนตวัของซิต้ี มีความเก่ียวขอ้งกบัทุกท่านท่ีสมคัรงานกบัซิต้ิ (“ผู้สมัครงาน”) 

2. ซิตีม้ีการเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลประเภทใดจากท่านบ้าง 

ซิต้ีท าการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัต่อไปน้ี: 

(ก) ซิต้ีจดัเก็บขอ้มูลต่างๆของท่าน ซ่ึงสามารถใชร้ะบุตวัตนทั้งทางตรงและทางออ้ม (“ข้อมูลส่วนบุคคล”) 

รวมถึง ช่ือ นามสกุล  ค าน าหน้า  เพศ ท่ีอยู่  อี เมล เบอร์โทรศัพท์ ประสบการณ์การท างาน 

ประวัติการศึกษา และข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืนๆ ซ่ึงท่านได้สมัครใจให้ความยินยอมให้แก่ ซิ ต้ี  

โ ด ย ร ะบุ ไ ว้ ใ นป ระ วั ติ ก า รท า ง า น  (Resume) ซิ ต้ี ย ั ง จั ด เ ก็ บ ข้อ มู ล ส่ วนบุ ค ค ลขอ งท่ า น 

ซ่ึงท่านได้ให้ไวจ้ากการสมคัรงาน รวมทั้งการให้ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ต่างๆในการสมคัรงานกับซิต้ี 

(“เว็บไซต์”) ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงช่ือผูใ้ช้งานและรหัสผ่านในการเข้าถึงเว็บไซต์ นอกจากน้ี 

ท่านอาจได้รับการร้องขอในการให้ข้อมูลอ่ืนๆประกอบการสมัครงานของท่าน อย่างไรก็ตาม 

เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร ส มั ค ร ง า น ข อ ง ท่ า น ด า เ นิ น ต่ อ ไ ป ไ ด้  

ท่ า น จ า เ ป็ น ต้ อ ง ต อ บ ค า ถ า ม เ ฉ พ า ะ ท่ี เ ป็ น ค า ถ า ม บั ง คั บ เ ท่ า นั้ น 

ในส่วนของค าถามท่ีไม่ได้ เป็นค าถามบังคับนั้ นขึ้ นอยู่กับความสมัครใจของท่านในการตอบ 

การเลือกท่ีจะไม่ตอบค าถามท่ีไม่ใช่ค าถามบงัคบันั้นไม่มีผลต่อการด าเนินการสมคัรงานของท่าน 

 

(ข) หากท่านมีความประสงคท่ี์จะใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอา้งอิงหรือบุคคลอ่ืนในประวติัการท างานข

อ ง ท่ า น 



 

Thailand Privacy Notice for Candidate                                                                                           Page 5 of 9 
Public          2024 

    

เป็นหนา้ท่ีของท่านท่ีจะตอ้งยนืยนัวา่บุคคลดงักล่าวไดรั้บการแจง้และใหค้วามยินยอมในการให้ในการใ

หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าวแก่ซิต้ี  

 
3. วัตถุประสงค์ของซิตีใ้นการจัดเกบ็และประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ซิต้ีท าการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี: 

(ก) ในกรณีท่ีซิต้ีจ าเป็นตอ้งเก็บหรือประมวลผลเพื่อให้ซิต้ีด าเนินการตามค าขอของท่านก่อนท่ีท่านจะท าสั
ญญากบัซิต้ี: 

(i) เ พื่ อ ป ฎิ บั ติ ต า ม ค า ข อ ข อ ง ท่ า น ใ น ก า ร ส มั ค ร ง า น กั บ ซิ ต้ี  
ซ่ึ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น จ ะ ถู ก จั ด เ ก็ บ แ ล ะ ป ร ะ ม ว ล ผ ล 
เพื่อท่ีจะด าเนินการในการสมคัรงานของท่าน 

(ii) เ พื่ อ จั ด ท า ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ แ ล ะ ก า รท ดส อบ ท่ี จ า เ ป็ น  เ พื่ อ ป ร ะ เ มิ น  ตั ด สิ น ใ จ 
และตรวจสอบความเหมาะสม ความสามารถ คุณสมบติัในการจา้งงานกบัซิต้ี 
 

(ข) ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นตอ้งเก็บและประมวลผลขอ้มูลเพื่อปฎิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
(i) เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบียบ หรือ กฎหมาย ทั้งในและต่างประเทศ 

 

(ค) เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของซิต้ี หรือบุคคลท่ีสาม 
เพื่อเป็นการปกป้องสิทธิ ทรัพย์สิน บุคลากร ความปลอดภัย การด าเนินธุรกิจของซิ ต้ี 
แ ล ะ ลู ก ค้ า ข อ ง ซิ ต้ี  
ซิต้ีอาจบนัทึกภาพน่ิงหรือภาพเคล่ือนไหวของท่านจากกลอ้งวงจรปิดในขณะท่ีท่านอยู่ในบริเว
ณส านักงานของซิ ต้ี  นอกจาก น้ี ซิ ต้ีย ังสามารถขอภาพดังกล่ าวจากบุคคลภายนอก 
ส าหรับการด าเนินการตามความจ าเป็นเพื่อปกป้องประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของซิต้ี 

 

(ง)          กรณีท่ีท่านไดใ้หค้วามยนิยอมส าหรับการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
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(i) เ พื่ อ จั ด เ ก็ บ ป ร ะ วั ติ ก า ร ท า ง า น  แ ล ะ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น 

ซ่ึ ง ท่ า น ไ ด้ ใ ห้ ข้ อ มู ผ่ า น ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห รื อ ใ น เ อ ก ส า ร 

เพื่อโอกาสในการจา้งงานหากมีต าแหน่งงานท่ีอาจเหมาะสมกบัคุณสมบติัของท่านในอนาค

ต 

(ii) เพื่อส่งขอ้มูลเก่ียวกบัโอกาสในการท างานกบัซิต้ีตามขอ้มูลติดต่อท่ีท่านไดใ้หไ้ว ้

(iii) เพื่อจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านซ่ึงไดใ้หแ้ก่ซิต้ีผา่นทางประวติัการท างานหรือผา่นทางเ

ว็ บ ไ ซ ต์  แ ต่ อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  ต า ม ท่ี ร ะ บุ ไ ว้ ข้ า ง ต้ น 

ซิ ต้ี ข อ ใ ห้ ท่ า น ต อ บ ค า ถ า ม ท่ี เ ป็ น ค า ถ า ม บั ง คั บ เ ท่ า นั้ น  ด้ ว ย เ ห ตุ น้ี  

ขอใหท้่านพิจารณาอยา่งถ่ีถว้นในการใหข้อ้มูลแก่ซิต้ี 

ท่ า น ส า ม า ร ถ เ พิ ก ถ อ น ค ว า ม ยิ น ย อ ม ใ น ห ม ว ด น้ี ไ ด้ ทุ ก เ ม่ื อ 
โ ด ย อ ยู่ ภ า ย ใ ต้ ข้ อ บั ง คั บ แ ล ะ เ ง่ื อ น ไ ข ข อ ง ก ฎ ห ม า ย ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง  ทั้ ง น้ี  
ห า ก ซิ ต้ี จ า เ ป็ น ต้ อ ง ไ ด้ รั บ ค ว า ม ยิ น ย อ ม จ า ก ท่ า น ใ น ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล 
หรือให้บริการเก่ียวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการของซิต้ี หรือเพื่อด าเนินกิจกรรมบางอย่างกับท่าน 
ก า ร ท่ี ท่ า น ไ ม่ ใ ห้ ค ว า ม ยิ น ย อ ม อ า จ ท า ใ ห้ ซิ ต้ี ไ ม่ ส า ม า ร ถ ด า เ นิ น ก า ร ดั ง ก ล่ า ว ไ ด้  
นอกจากน้ีการเพิกถอนความยนิยอมของท่านจะไม่กระทบต่อการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลซ่ึงซิต้ีไดรั้
บ ค ว า ม ยิ น ย อ ม จ า ก ท่ า น แ ล้ ว 
ในกรณีท่ีการประมวลผลขอ้มูลดงักล่าวเกิดขึ้นก่อนหนา้ท่ีท่านจะท าการเพิกถอนความยนิยอม 

(จ) ในกรณีท่ี มีความจ า เ ป็นเพื่อการก่อตั้ ง สิทธิเ รียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามกฎหมาย 
หรือการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมายของซิต้ี 

 
4. ซิตีไ้ด้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากแหล่งใด 

(ก) ได้รับขอ้มูลจากท่านโดยตรง: ซิต้ีท าการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านให้กับซิต้ี 
ผา่นทางเวบ็ไซต ์อีเมล ์หรือ ใบสมคัรงานของท่าน 

(ข) ได้ รับข้อมู ลจากแหล่ ง อ่ืนๆ : ซิ ต้ี อ าจจัด เก็บข้อมู ล ส่ วนบุคคลของท่ านจากแหล่ ง อ่ืนๆ 
ซ่ึ ง ร ว ม ถึ ง แ ต่ ไ ม่ จ า กั ด แ ค่ เ พี ย ง ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์  
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พนักงานปัจจุบนัของซิต้ีในกรณีท่ีมีการแนะน าท่านในการสมคัรงานกับซิต้ี บริษทัจดัหางาน หรือ 
บริษทัอ่ืนๆ  
 

5.    ซิตีเ้ปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กบัใคร 

บริษทัในเครือของซิต้ีทั้งท่ีอยูภ่ายในประเทศไทยและต่างประเทศอาจเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านผา่น
ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต์  ห รื อ ร ะ บ บ ข อ ง ซิ ต้ี  
แต่อยา่งไรก็ตามซิต้ีจะไม่จดัส่งขอ้มูลของท่านใหแ้ก่บุคคลภายนอกจนกวา่การสมคัรงานของท่านจะประส
บผลส าเร็จ 

 
6.    ซิตีม้ีการโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศหรือไม่ 

ซิ ต้ี มี ก า รโอนข้อมู ล ส่ วนบุ คคลของท่ า นไปยัง บ ริษัท ใน เ ค รื อ รวม ถึ งบ ริษัท ในกลุ่ ม ธุ ร กิ จ 
เ พื่ อ ป ฎิ บั ติ ต า ม ภ า ร ะ ห น้ า ท่ี ต า ม สั ญ ญ า  เ ช่ น  ก า ร จั ด ก า ร ก า ร จ้ า ง ง า น 
และในบางกรณีการโอนข้อมูลไปให้บุคคลภายนอก (เ ช่น  ผู ้ให้บ ริการ ) ซ่ึ งอยู่ ต่ า งประ เทศ 
ซ่ึงแต่ละประเทศอาจมีมาตรการในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างจากหน่วยงานดา้นการคุม้ครองข้
อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ก า ห น ด 
นอกจากน้ีเซิร์ฟเวอร์ส่วนใหญ่ท่ีซิต้ีใชใ้นการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้เพื่อวตัถุปร
ะ ส ง ค์ ท่ี ก า ห น ด ไ ว้ ใ น น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว ฉ บั บ น้ี  มี ท่ี ตั้ ง อ ยู่ ใ น ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 
อ ย่ า ง ไ รก็ ต าม ซิ ต้ี ให้ ค ว ามส า คัญ เ ป็ นอย่ า ง ยิ่ ง ในก ารคุ ้ม ค รอ งข้อมู ล ส่ วนบุ ค คลขอ งท่ าน 
โดยมีการปฏิบติัตามมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเหมาะสมส าหรับการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลข
อ ง ท่ า น ไ ป ยั ง ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 
โดยซิต้ีจะด าเนินการเพื่อใหม้ัน่ใจว่าผูใ้ห้บริการภายนอกของซิต้ีท่ีจะไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากซิต้ี
จะตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเหมาะสม  

ในกรณีท่ีมีการโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบริษัทในเครือรวมถึงบริษัทในกลุ่มของซิต้ี  
ซิต้ีจะด าเนินการตามขั้นตอนในการโอนขอ้มูลท่ีสามารถด าเนินการไดต้ามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มู
ล ส่วนบุคคล ซิ ต้ีอาจประมวลผล จัด เก็บ  โอน หรือเ ปิด เผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ านภายใน 
และไปยงัประเทศใดๆ ตามท่ีซิต้ีเห็นว่าเหมาะสม และเป็นไปตามกฎหมายคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
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และเป็นไปตามมาตรฐานการปฎิบัติทั้ งภายในประเทศ และภายใต้กฎหมาย กฎ และระเบียบ 
(รวมถึงกฎหมายหรือค าสั่งจากภาครัฐบาล) ในประเทศนั้นๆ 

7.    ซิตีจ้ัดเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้นานเท่าใด 

(ก) ในกรณีท่ีท่านไม่ไดรั้บการจา้งงานจากซิต้ี ซิต้ีจะเก็บประวติัการท างาน และขอ้มูลท่ีให้ไวใ้นเวบ็ไซต์ 
เ ป็ น เ ว ล า  3 (ส า ม ) ปี  ห ลั ง จ า ก เ ส ร็ จ ส้ิ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ร ร ห า 
หลงัจากนั้นขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะถูกลบหรือท าลาย 

(ข) ใ น ก ร ณี ท่ี ท่ า น ไ ด้ รั บ ก า ร จ้ า ง ง า น จ า ก ซิ ต้ี  
ซิ ต้ี จ ะ ท า ก า ร โ อ น ย้ า ย ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ไ ป เ ก็ บ เ ป็ น ข้ อ มู ล พ นั ก ง า น 
ทั้งในรูปแบบของเอกสารและอิเลก็ทรอนิกส์ 

(ค) ในกรณีท่ีซิต้ีประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามฐานความยินยอมท่ีท่านได้ให้ไว้กับซิต้ี 
ซิต้ีจะท าการลบ หรือท าลาย หรือท าใหข้อ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุถึงตวัตนของท่านได ้
ตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

8.   สิทธิของท่านเกีย่วกบัข้อมูลส่วนบุคคลมีอะไรบ้าง 

ทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายก าหนด ท่านมีสิทธิดงัต่อไปน้ี:  

(ก) ข อ เ ข้ า ถึ ง แ ล ะ ข อ ท า ส า เ น า ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น 
ร ว ม ถึ ง ข อ ใ ห้ ซิ ต้ี เ ปิ ด เ ผ ย แ ห ล่ ง ข อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล 
ในกรณีท่ีขอ้มูลดงักล่าวถูกจดัเก็บโดยไม่ไดรั้บความยนิยอมจากท่าน  

(ข) ขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในรูปแบบท่ีสามารถอ่านหรือใชง้านไดด้ว้ยเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ทัว่ไ
ป 
และสามารถขอใหส่้งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วน
บุคคลอ่ืน  

(ค) ขอลบ ท าลาย หรือท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตวัตนได ้  
(ง) ขอคัดค้านการจัดเก็บ ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หากการจัดเก็บ ใช้ 

หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนั้นเป็นไปเพื่อวตัถุประสงคท์างการตลาด (direct marketing)  
(จ) ขอใหร้ะงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน  
(ฉ) ขอใหท้ าการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่าน ใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั หรือสมบูรณ์  
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(ช) ขอ เพิ กถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมู ล ส่ วนบุ คคลของท่ านใน เวล าใด  ๆ 
ในกรณีท่ีซิต้ีไม่มีฐานในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลโดยชอบดว้ยกฎหมายอีกต่อไป  

(ซ) ร้ อ ง เ รี ย น ต่ อ ผู ้ มี อ  า น า จ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง 
ทั้งน้ีการใชสิ้ทธิดงักล่าวของท่านจะอยูภ่ายใตบ้งัคบัของขอ้จ ากดัท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย 

9.   ท่านสามารถติดต่อซิตีไ้ด้ผ่านช่องทางใด 
กรณีท่ีท่านตอ้งการใชสิ้ทธิเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคค
ล ท่านสามารถติดต่อซิต้ีไดผ้า่นช่องทางต่อไปน้ี  

        ธนาคารซิตีแ้บงก์ เอน็. เอ. สาขากรุงเทพมหานคร 
อาคารอินเตอร์เชนจ ์21 เลขท่ี 399 ถนนสุขมุวิท 
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา  
กรุงเทพมหานคร 10110 
อีเมล :  hrdataprivacy@citi.com 

ห ม า ย เ ห ตุ : 
ขอสงวนสิทธ์ิในการใชอี้เมลน้ีส าหรับการติดต่อเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเท่า
นั้น  
 

10.   การเปลีย่นแปลงเกีย่วกบันโยบายความเป็นส่วนตัว 
ซิ ต้ีอาจท าการเปล่ียนแปลง แก้ไข หรือเพิ่มเติมนโยบายความเป็นส่วนตัวของซิ ต้ีเป็นคร้ังคราว 
ซ่ึ ง จ ะ มี ก า ร แ จ้ ง ใ ห้ ท่ า น ท ร า บ ผ่ า น ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง ซิ ต้ี  
กรณีท่ีการเปล่ียนแปลงดงักล่าวกระทบต่อวตัถุประสงคใ์นการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามความยินย
อมท่ีท่านได้ให้ไว้ก่อนหน้า  ซิ ต้ีจะท าการแจ้งให้ท่ านทราบถึงรายละเ อียดท่ี เปล่ียนแปลงไป 
แ ล ะ ข อ ค ว า ม ยิ น ย อ ม จ า ก ท่ า น อี ก ค ร้ั ง  ( เ ม่ื อ ก ฎ ห ม า ย ก า ห น ด ใ ห้ ต้ อ ง ด า เ นิ น ก า ร ) 
ก่อนท่ีการเปล่ียนแปลงนั้นจะมีผลบงัคบัใช ้

 

นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับ น้ีมีผลบังคับใช้ตั้ งแต่  ว ันท่ี  1 มิถุนายน พ.ศ.  2565 เ ป็นต้นไป 
และไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมเม่ือวนัท่ี 18 กนัยายน 2567 

 

mailto:hrdataprivacy@citi.com

